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DE LOS REGLAMENTOS INTERNOS

1. DEFINICION

El Reglamento Interno es el instrumento elaborado por los miembros de la comunidad educativa, de
conformidad a los valores expresados en el proyecto educativo institucional, que tiene por objeto permitir el
ejercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de sus miembros, a través de la regulacion de sus
relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales
del establecimiento.

Todo lo anterior, en el entendido de que la educacién es una funcidn social, y por lo mismo, es deber de toda
la comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento?. De ahi que todos los actores de los procesos
educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes.

Para todos los efectos legales la comunidad educativa estd integrada por alumnos, alumnas, padres, madres
y apoderados, profesionales de la educacidn, asistentes de la educacién, equipos docentes directivos y
sostenedores educacionales?.

El Reglamento Interno es un instrumento Unico, aun cuando esté compuesto por distintos manuales y
protocolos. Luego, a modo de ejemplo, cuando las normas de convivencia se encuentren contenidas en lo que
usualmente se ha definido como Manual de Convivencia, este se entenderd como parte integrante del
Reglamento Interno.

2. PRINCIPIOS QUE DEBEN RESPETAR LOS REGLAMENTOS INTERNOS

Los Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales, en su integridad y en cada una de sus
disposiciones, deben respetar los principios que inspiran el sistema educativo, establecidos en el articulo 3 de
la Ley General de Educacion, siendo particularmente relevante, la observacién de los siguientes:

2.1 Dignidad del ser humano

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su
dignidad, y debe fortalecer el respeto, proteccién y promocién de los derechos humanos vy las libertades
fundamentales consagradas en la CPR, asi como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes?®.

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcidn, que subyace a todos los derechos
fundamentales. La negacién o el desconocimiento de uno, de algunos o de todos estos derechos, implica la
negacion y el desconocimiento de la dignidad humana en su ineludible e integral generalidad.

En consecuencia, tanto el contenido como la aplicacién del Reglamento Interno deberdn siempre resguardar
la dignidad de los miembros de la comunidad educativa, lo cual se traduce en que las disposiciones deben
respetar la integridad fisica y moral de estudiantes y profesionales y asistentes de la educacién, no pudiendo
ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

Por su parte, la Convencidn de Derechos del Nifio, en su articulo 28, sefiala que toda aplicacidn de la disciplina
escolar debe ser compatible con la dignidad humana del nifio, nifia o adolescente.

1 Articulo 19 N° 10 inciso final, Constitucion Politica de Chile.
2 Articulo 9 de la Ley General de Educacion.
3 Articulo 3°, letra n), de la Ley General de Educacion
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2.2 Interés superior del nifio, nifia y adolescente

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la
Convencion de Derechos del Nino para el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, sicoldgico y social de los
nifios, nifias y adolescentes. Se trata de un concepto que se aplica en todos los ambitos y respecto de todos
guiénes se relacionan y deben tomar decisiones que afecten a nifios, nifias y adolescentes.

En él se concibe a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y libertades fundamentales, con
capacidad de ejercer sus derechos con el debido acompafiamiento de los adultos, de acuerdo a su edad, grado
de madurez y de autonomia.

La Convencion de Derechos del Nifio, en su articulo 3, inciso 1°, sefiala que en todas las medidas concernientes
a los ninos que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades
administrativas o los érganos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera serd el interés
superior del nifio.

Asi, la evaluacion del interés superior del nifio por parte de la autoridad educativa debera realizarse caso a
caso, teniendo en cuenta siempre las condiciones particulares de cada nifio, nifia y adolescente, o un grupo
de éstos, entendiendo que éstas se refieren a sus caracteristicas especificas, como la edad, el género, el grado
de madurez, la experiencia, la pertenencia a un grupo minoritario, la existencia de una discapacidad fisica
sensorial o intelectual y el contexto social y cultural, entre otras.

La proteccion del referido principio incumbe no sélo a los padres, sino también a las instituciones, servicios y
establecimientos encargados de su cuidado o proteccién, quienes deben cumplir las normas establecidas por
las autoridades competentes, especialmente en materia de seguridad, sanidad, nimero y competencia de su
personal, asi como con la existencia de una supervisién adecuada®.

En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de cuidado del estudiante, dado no
sélo por su condicién de nifio o nifa, sino también por el objeto del proceso educativo, cuyo propdsito no es
otro que alcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico del estudiante.

Las comunidades educativas deben tomar decisiones que no perjudiquen a ningun nifio o nifia en el goce de
sus derechos. En este sentido, el Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas ha sefialado, respecto
a la violencia entre pares, que, aunque los autores sean nifios, el papel de los adultos responsables de éstos
es decisivo si se quiere que todos los intentos de combatir y prevenir adecuadamente estos actos no exacerben
la violencia al adoptar un criterio punitivo y responder a la violencia con violencia®. Por eso es importante
tener presente que en aquellas situaciones en que existan nifios, nifias y adolescentes, cuyos derechos sean
vulnerados a propdsito de la actuacion de otro par, se evalle el interés superior de cada uno de los
involucrados al determinar las medidas a aplicar, sin que ello implique que exista una contraposicion entre
éstos.

En suma, el interés superior del nifio constituye el eje rector para quienes tienen la responsabilidad de su
educacién y orientacidn, por lo que siempre debera respetarse y considerarse al momento de adoptar medidas
que afecten a los estudiantes.

4 Articulo 3, inciso 3°, de la Convencidn de los Derechos del Nifio.
5 Observacion General N° 13 sobre el Derecho del Nifio a no ser objeto de ninguna forma de violencia, Comité de los Nifios de las
Naciones Unidas, 2011, p11.
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2.3 No discriminacion arbitraria

El principio de no discriminacién arbitraria encuentra su fundamento en la garantia constitucional de igualdad
ante la ley establecida en el articulo 19, N° 2, de la CPR, conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo
privilegiado, por lo que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias.

Luego, para determinar los alcances de este principio, y su potencial expresiéon en los establecimientos
educacionales, es preciso establecer previamente qué se entiende por discriminacién arbitraria.

La Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacidn, la define como toda distincidn, exclusion o
restriccién que carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause
privacién, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la
Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por
Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la
nacionalidad, la situacién socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinidn politica, la religién o creencia, la
sindicacion o participacién en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacién sexual, la
identidad de género, el estado civil, la edad, |a filiacidn, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad®.

En el &mbito educacional, la no discriminacidn arbitraria se constituye a partir de los principios de integracion
e inclusién’, que propenden a eliminar todas las formas de discriminacidn arbitraria que impidan el
aprendizaje y la participacion de estudiantes; del principio de diversidad®, que exige el respeto de las distintas
realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que integran la comunidad educativa; del principio
de interculturalidad®, que exige el reconocimiento y valoracidn del individuo en su especificidad cultural y de
origen, considerando su lengua, cosmovisién e historia; y del respeto a la identidad de género, reconociendo
gue todas las personas, tienen las mismas capacidades y responsabilidades.

En ese contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de género, entendida como la igualdad de
derechos y de oportunidades entre hombres y mujeres, procurando eliminar toda forma de discriminacion
arbitraria basada en el género y asegurar la plena participacién de las mujeres en los planos cultural, politico,
econdmico y social, asi como el ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales y velar por el
cumplimiento de las obligaciones contenidas en los tratados internacionales ratificados por Chile en la materia
y que se encuentren vigentes?®,

La Ley General de Educacion consagra el derecho de los y las estudiantes a no ser discriminados
arbitrariamente?!, prohibe a los sostenedores discriminar arbitrariamente en el trato que deben dar a los
estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa®?, y obliga a resguardar el principio de no
discriminacion arbitraria en el proyecto educativo®.

Por su parte, la Ley de Subvenciones exige a los establecimientos subvencionados o que reciben aportes del
Estado, la incorporacién expresa del principio de no discriminacidn arbitraria en el Reglamento Interno, como
condicién para impetrar el beneficio de la subvencion.

2.4 Legalidad

Este principio, referido a la obligacidn de los establecimientos educacionales de actuar de conformidad a lo
sefialado en la legislacién vigente, tiene dos dimensiones. La primera, exige que las disposiciones contenidas

6 Articulo 2 de la Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

7 Articulo 3, letra k), de la Ley General de Educacion.

8 Articulo 3, letra f), de la Ley General de Educacion.

9 Articulo 3, letra m), de la Ley General de Educacion.

10 Articulo 1, Decreto 27, de 2016, del Ministerio de la mujer y la equidad de género.
11 Articulo 10, letra a), de la Ley General de Educacién.

12 Articulo 11 de la Ley General de Educacion.

13 Articulo 46, letra b), de la Ley General de Educacion.
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en los Reglamentos Internos se ajusten a lo establecido en la normativa educacional para que sean validas, de
lo contrario se tendran por no escritas y no podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas por
parte del establecimiento.

La segunda, implica que el establecimiento educacional sélo podra aplicar medidas disciplinarias contenidas
en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en este y mediante el procedimiento determinado en
el mismo.

En este ultimo sentido, los Reglamentos Internos deben contener una descripcidén especifica de las conductas
que constituyen faltas o infracciones y deben identificar, en cada caso, la medida o sancidn asignada a ese
hecho, a fin de impedir que su determinacion quede a la mera discrecion de la autoridad y que en su
aplicacién se incurra en decisiones infundadas que deriven en discriminaciones arbitrarias. Lo anterior, no
obsta a que se puedan establecer elementos que podrian atenuar o agravar la sancidén aplicable, considerando
la etapa de desarrollo, nivel educativo, y necesidades del estudiante y de la comunidad educativa, siendo
siempre una consideracion primordial el interés superior del nifio en los términos expresados en el Titulo V,
numeral 2, punto 2.2, de esta Circular.

2.5 Justo y racional procedimiento

Este principio es manifestacidon de la garantia constitucional consagrada en el articulo 19, N2 3, inciso 6°, de la
CPR.

Conforme a lo anterior, las medidas disciplinarias que determinen los establecimientos. educacionales deben
ser aplicadas mediante un procedimiento justo y racional, establecido en el Reglamento Interno.

Se entendera por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacién de una
medida, que considere al menos, la comunicacién al estudiante de la falta establecida en el Reglamento
Interno por la cual se le pretende sancionar; respete la presuncién de inocencia; garantice el derecho a ser
escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada y en
un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revision de la medida antes de su aplicacién, sin
perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.

2.6 Proporcionalidad

De conformidad a la normativa vigente, las infracciones a las normas del Reglamento Interno pueden ser
sancionadas con medidas disciplinarias que van desde medidas pedagdgicas hasta la cancelacion de matricula.

La calificacion de las infracciones (por ejemplo, leve, menos grave, grave) contenidas en el Reglamento Interno
debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen. Asimismo, las medidas
disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a la gravedad de las infracciones?®. Por tanto, no se
podran aplicar medidas excesivamente gravosas como la expulsidon o cancelacidon de matricula, cuando las
faltas incurridas no afecten gravemente la convivencia escolar.

En consecuencia, el principio de proporcionalidad en el ambito educacional se plantea como un limite a la
discrecionalidad de las autoridades del establecimiento para determinar las sanciones aplicables a las faltas
establecidas en el Reglamento Interno.

14 De manera que exista certeza sobre la calificacion de una infraccion y sus efectos.
15 En el sentido, no seria proporcional, por ejemplo, expulsar a un estudiante por atrasos reiterados.
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Por su parte, las medidas disciplinarias en los establecimientos educacionales deben, por regla general,
aplicarse de manera gradual y progresiva, es decir, procurando agotar previamente aquellas de menor
intensidad antes de utilizar las més gravosas?.

Con todo, los establecimientos, atendiendo a su rol formador, deben priorizar siempre las medidas
disciplinarias de cardcter formativo, esto es, preferir aquellas de caracter pedagdgico y que incorporen
medidas de apoyo psicosocial, de modo de favorecer en los estudiantes la toma de conciencia y
responsabilidad por las consecuencias de sus actos, la reparacién del daiio causado y el desarrollo de nuevas
conductas conforme a los valores y normas de su comunidad educativa.

2.7 Transparencia

La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores del sistema educativo, el principio
de transparencia, el que segun lo dispuesto en el articulo 3, letra j), de la Ley General de Educacién, supone
qgue la informacién desagregada del conjunto del sistema educativo, incluyendo los ingresos y gastos y los
resultados académicos, debe estar a disposicién de los ciudadanos, a nivel de establecimiento, comuna,
provincia, region y pais.

En este mismo sentido, la Ley General de Educacidn consagra el derecho de los estudiantes y de los padres y
apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento.

Tratandose de los primeros, el articulo 10, letra a) de la Ley General de Educacién establece el derecho a ser
informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y
transparente, de acuerdo al reglamento de cada establecimiento. Luego, en la letra b) del mismo articulo se
reconoce el derecho de los padres y apoderados a ser informados por el sostenedor y los directivos y docentes
a cargo de la educacidn de sus hijos o pupilos respecto de los rendimientos académicos, de la convivencia
escolar y del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del establecimiento.

Asi, las disposiciones de los Reglamentos Internos deben siempre resguardar el ejercicio pleno del derecho y
deber de los mencionados actores de la comunidad educativa de estar informados, como uno de los atributos
gue integran la libertad de ensefanza.

2.8 Participacion

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a ser informados y a
participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente®’.

Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a
expresar su opinién?; los padres, madres y apoderados gozan del derecho a ser escuchados, a participar del
proceso educativo, y de aportar al desarrollo del proyecto educativo’’; los profesionales y técnicos de la
educacion, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del
establecimiento?’; mientras que los asistentes de la educacidn tienen el derecho a participar de las instancias
colegiadas de la comunidad escolar??.

La participacién de la comunidad escolar en su conjunto se manifiesta a través de instancias como el Comité
de Buena Convivencia o el Consejo Escolar.

16 Se excluye la ejecucion de hechos o acciones

17 Articulo 3, letra h), y articulo 10, letra a) de la Ley General de Educacion.

18 Articulo 10, letra a), de la Ley General de Educacion.

19 Articulo 10, letra b), de la Ley General de Educacidn.

20 Articulo 10, letra c), de la Ley General de Educacidn). Sin perjuicio de las normas sobre participacion establecidas en el Titulo II,
Parrafo lll, del Estatuto Docente.

21 Articulo 10, letra d), de la Ley General de Educacion.
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Los Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales deben garantizar que las instancias de
participacién se materialicen correctamente, generando todos los espacios necesarios para su
funcionamiento.

Relacionado con lo anterior, se encuentra el derecho de libre asociacién consagrado en la normativa
educacional, que se expresa en la posibilidad que tienen los estudiantes y los padres y apoderados de asociarse
libremente.

De la misma manera, los docentes y asistentes de la educacién pueden asociarse libremente y formar o
integrar grupos con personas afines, con el propésito de actuar colectivamente para expresar, promover,
ejercer o defender un campo de interés comun.

Los Reglamentos Internos deben igualmente respetar este derecho, el cual podrd ejercerse, entre otras
instancias, a través de la formacion y funcionamiento de Centros de Alumnos y/o de Padres y Apoderados.

2.9 Autonomia y Diversidad??

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las comunidades
educativas, principio que se expresa en la libre eleccidn y adhesidn al proyecto educativo del establecimiento
y a sus normas de convivencia y funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno.

2.10 Responsabilidad?3

Como ha sido dicho, la educacidn es una funcién social, es decir, es deber de toda la comunidad contribuir a
su desarrollo y perfeccionamiento?®, de lo cual se deriva que, todos los actores de los procesos educativos,
junto con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes.

Son deberes comunes de los sostenedores, estudiantes, madres, padres y apoderados, profesionales y
asistentes de la educacién, entre otros, brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la comunidad educativa, colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de
la educacién; vy, respetar el Reglamento Interno, el proyecto educativo y, en general, todas las normas del
establecimiento.

Con todo, las entidades sostenedoras son las responsables del correcto funcionamiento del establecimiento
educacional®

3. CONTENIDO DEL REGLAMENTO INTERNO

El Reglamento Interno es el instrumento idoneo para regular las relaciones entre los miembros de la
comunidad educativa y contar con dicha herramienta constituye un requisito para la obtencidon y mantencion
del reconocimiento oficial del Estado por parte de los Establecimientos educacionales.

Con todo, se advierte que las disposiciones de los Reglamentos Internos que contravengan normas legales se
tendran por no escritas y no podran servir de fundamento para la aplicacién de medidas por parte del
establecimiento a conductas de los miembros de la comunidad educativa.

22 Articulo 10, letras e) y f), Ley General de Educacién.

23 Articulo 10, letra g), Ley General de Educacion.

24 Articulo 19 N° 10 inciso final, Constitucidn Politica de la Republica.
25 Articulo 46, letra a) de la Ley General de Educacion.
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3.1 DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
De acuerdo al articulo 10 de la Ley General de Educacidn, letra a, se establece lo siguiente:

Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educaciéon que les ofrezca oportunidades para su
formacidn y desarrollo integral; a recibir una atencidon adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades
educativas especiales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo, a expresar su opinidon y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicolégicos. Tienen derecho, ademads, a que se respeten su
libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al
reglamento interno del establecimiento. De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas
evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al
reglamento de cada establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa delestablecimiento,
y a asociarse entre ellos.

3.1.1 Los estudiantes del Colegio Polivalente Saint Peter College tienen derecho a:

e Recibir una educacidon Democratica e Integral, encausada al PEl del establecimiento.

e Ser escuchado a través del siguiente conducto regular, el que serd conocido por el alumno al ingresar
al establecimiento, segun el problema que corresponda: Profesor de Asignatura, Profesor lJefe,
Coordinacion Técnica y/o Inspectoria General, Direccidn.

e Conocer integramente el Cddigo normativo que rige la convivencia Escolar del establecimiento.

e Integrarse activamente a la comunidad escolar y participar en las organizaciones de alumnos segun
los estatutos que corresponden.

e Participar en todas las actividades escolares y extra programaticas de su competencia
e Recibir un trato de respeto y orientacidn permanente.

e Disponer de un clima adecuado de trabajo en los diversos lugares habilitados para realizar actividades
curriculares y extracurriculares.

e Plantearinquietudes y problemas, usando el didlogo y procedimientos establecidos.

e Ocupar las dependencias del colegio para los fines que cada una de ellas tiene y de acuerdo a una
programacion previamente definida.

e Apelar a medidas disciplinarias que considere injustas y a exigir la justa aplicacion de las medidas
disciplinarias, segun los procedimientos establecidos.

e Recibir oportunamente informaciéon sobre normas pedagdgicas y/o reglamentos vigentes de
evaluacién escolar.

e Conocer las calificaciones en un plazo no mayor de 10 dias, contados desde la fecha en que la
evaluacidn es aplicada. Con posibilidad de aclaraciéon o revision si los antecedentes lo ameritan,
siguiendo el procedimiento establecido por coordinacidon académica.

e Disponer de lugares, como baios, salas, camarines, laboratorios y otros, en buen estado y limpios.

e Llibertad de critica sana, de expresién y de reunidn, sin otras limitaciones que el respeto de las
personas y del Colegio.

e Ser asistido por profesores y/o personal psicosocial, si la situacién lo requiere.

e Ser tratado con respeto por los miembros de la comunidad educativa, sin distingo de etnia, credo
religioso, afiliacidn politica y/o condicién socioecondmica.
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e Recibir clases programadas en el horario, con calidad tedrica y practica, y complementadas con todas
las ayudas pedagdgicas disponibles.

e Recibir la informacidn bibliografica posible para realizar trabajos e investigaciones.

e Ser evaluado en forma integral en todos los aspectos académicos, personales y sociales, si se estima
conveniente.

e Recibir la asesoria y acompaiamiento de los profesores, para superar las dificultades en el
aprendizaje.

e Ejercer el libre derecho al voto en elecciones de Centro de Alumnos y de curso.

e Participar con sus pares con todas las actividades y/o salidas organizadas por el establecimiento, con
la debida autorizacién de sus padres y/o apoderados.

e Ser informado oportunamente de las actividades del Colegio.
e Ser informado de las anotaciones negativas y positivas, consignadas en el libro de clases.
e Conocer al inicio de clases los procedimientos de evaluacidn de cada asignatura.

e Conocer los Manuales de Procedimiento Evaluativo y de Convivencia Escolar vigentes en el Colegio.

Segun la Ley General de Educacion, son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso
y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; desarrollo de sus
capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura educacional y
respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

3.1.2 Los estudiantes del Colegio Polivalente Saint Peter College tienen el deber de:

e Conocery cumplir con el Proyecto Educativo Institucional.
e Asistir a clases diariamente justificando su inasistencia en caso de enfermedad u otra razén.

e Entregar a su apoderado toda informacién que el establecimiento envie por via oral, escrita u otro
medio.

e  Cumplir con todos los deberes académicos en las fechas estipuladas por el profesor.

e Presentarse al colegio con uniforme escolar de acuerdo a lo sefialado en este reglamento.
e Presentarse con su apoderado cuando se lo requiera.

e Tener una actitud de respeto frente a cada integrante de la comunidad escolar.

e Aceptar reconocimientos y sanciones asignados por profesores y direccion.

e  Cumplir con Reglamento Interno y Manual de convivencia escolar.

e Tener el RESPETO como fundamento de todos sus actos, base de las relaciones pacificas y en tal
sentido debe respetar el Colegio en general y a todas las personas que son parte de la comunidad
educativa.

e Participar en las actividades del Colegio en general y especialmente en las académicas para las cuales
se inscribid.

e Respetar los derechos, la opinién y punto de vista de los demas y en ningln caso impedir y libre
ejercicio y expresion.

e Preservar, cuidar y mantener en buen estado el material didactico o de ensefianza, instalaciones,
enseres, equipos, dotacion y bienes del Colegio.

e Asistir puntualmente a todas las clases, tanto al inicio de jornada, como después de cada recreo.
e Permanecer en el aula conservando excelente disciplina, aliin después de algiin cambio de hora

e Ser amable en el trato con sus compaferos empleando un lenguaje adecuado, respetuoso y creando
un ambiente de dialogo como medio eficaz de solucionar problemas.

12
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Mantener permanentemente una actitud de cordialidad y de respeto para con los profesores,
personal directivo, administrativo, asistentes de la educacién y de servicios vinculados al Colegio.

Proveerse con antelacién de los materiales y textos de estudio para desarrollar correctamente las
actividades académicas.

Ser veraz y honrado en todos sus actos tanto dentro como fuera del establecimiento.

Dar buen ejemplo ante propios o extrafos al salir del Colegio, utilizando un vocabulario acorde con el
respeto, el decoro y las buenas costumbres, manteniendo un buen comportamiento.

Evitar realizar rifas, fiestas y/o espectaculos dentro o fuera del Colegio, utilizando el nombre del
establecimiento, excepto los casos previamente autorizados por Inspectoria General.

Presentar dentro de la jornada siguiente las excusas médicas que justifiquen su ausencia; cuando la
ausencia sea por calamidad doméstica, caso fortuito, fuerza mayor debidamente comprobada, debera
presentarla por escrito el apoderado del estudiante.

Entregar los trabajos, tareas y demas actividades en la hora y fecha programada.

Cuidar el mobiliario y entregarlos al finalizar el afio en iguales condiciones en que lo recibid.
Cuidar en todo momento y lugar los objetos que no sean de su propiedad.

Dejar limpio y ordenado el aula al finalizar la jornada de estudio.

Hacer uso de los recursos dentro de los términos sefalados en este Reglamento Interno y Manual de
Convivencia y demds reglamentos institucionales: el no hacerlo, significa la conformidad con la
decisidon tomada o la pérdida del derecho en cuestion.

Cumplir con los compromisos académicos y de convivencia definidos por el Colegio.
Presentar buen comportamiento en la biblioteca, laboratorios, talleres y dependencias del colegio

Llevar oportunamente a los padres de familia y/o apoderados la informacién que envié el Colegio a
través de comunicaciones o Comunicados Oficiales y si se requiere devolver al dia siguiente firmado
por los mismos.

3.2 REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO

GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO.

3.2.1 Organizacion General

NIVELES DE ENSENANZA:

-Pre basica (10): Nivel de transicién 1 (NT1), correspondiente Pre-kinder y Nivel de transicion 2 (NT2),
correspondiente a Kinder. Cada nivel tiene sélo 1 curso, una educadora de parvulos y una asistente de aula.

-Educacidn Basica (110): 1° a 8° basico, contando con un curso por nivel. De 1° a 4° basico sus profesores (as)

son unidocentes. 5° a 8° bdsico poseen un profesor por asignatura.

-Educacion Media: Modalidad cientifico humanista (310); de 1° medio a 4° afio medio; y Ensefianza Media
Técnico Profesional (610) para 3° y 4° afio medio en su Formacién Diferenciada.

JORNADA ESCOLAR:

PREBASICA:

La Jornada Escolar se inicia a las 8:00 hrs.

13
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b. Las educadoras de parvulos esperan a los nifios en la puerta de entrada y las asistentes de aula los
reciben en sus respectivas salas.

c. Los nifios serdn esperados por sus educadoras hasta las 8:30 horas. Luego de eso se tomard
considerado atraso.

d. Los nifios/as terminan su jornada a las 13:00 hrs y son retirados en la salida de pre basica.
e. Losretiros de los nifios de prebdsica sélo pueden realizarse hasta las 12:30 horas. Después de eso no
se permiten retiros.

EDUCACION BASICA Y MEDIA

a. Elcolegio recibe a sus alumnos desde las 7.30 hrs.
Las clases comienzan a las 8.00 hrs, el ingreso posterior es atraso.

El control de atrasos se realiza por inspectoria de ciclo hasta las 8:30 horas. Luego del control, los
estudiantes atrasados pueden ingresar a sus salas.

d. Soélo pueden ingresar después de as 8:30 de la mainana, los estudiantes que sean llevados por sus
apoderados, para ser justificados.

Los alumnos de 1° a 2° bdsico terminan su jornada a las 13:00 horas.
Los estudiantes de 2° basico a 4° afio medio, terminan su jornada entre las 15.30 hrs.
La ensefianza media termina su jornada a las 17:00 horas los dias lunes y jueves.

S@ o~ o0

Todos los niveles del establecimiento terminan su jornada escolar el viernes, a las 13:00 horas.

Los estudiantes de 1° a 4° bésico deben ser entregados en puerta por el o la profesora y asistente, en el
caso que corresponda.

e ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS:

Los Talleres Extraprogramadticos funcionan una vez terminada la jornada de clases. Todos los estudiantes
pueden participar de los talleres, segin sea su area de interés. Contamos con los siguientes talleres:

a. Danza educativa: Pre kinder a 4° aflo medio.
b. Taller de Guitarra: 5° basico a 4° afio medio.
c. Taller de Acondicionamiento fisico: 5° basico a 4° afno medio.

14
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e ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO:

Cerporacién
Educacional Saint
Peter College

Representante legal

Personal

Administrativo

i Convivencia
Unidad
Técnico-Pegagbgica J Escolar/Inspectoria

General

Coord. Convivencia Escolar/
Inspectoras de patio

[ Cuerpo Docente ] [ Coordinacién Bésica ] [ Coordinacién PIE ] Asistentes de la Educacion
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e MECANISMOS DE COMUNICACION:

Los mecanismos oficiales de comunicacién son: Agenda escolar, Comunicados oficiales y los teléfonos
institucionales, atendidos por secretaria y coordinadoras de convivencia escolar: +569 07946136 y +569
97946686.

La difusién de Comunicados oficiales y demas informacidn entregada a la Comunidad Educativa, es a través de
la pagina web oficial www.colegiosaintpeter.cl. Ademds, de nuestras redes sociales oficiales, como lo son,
Facebook, Instagram y WhatsApp. Los apoderados también pueden contactarse con el colegio y profesores a

través de correos electrdnicos.

Los profesores se limitaran a atender correos electrénicos y WhatsApp durante su jornada laboral, y no tienen
la obligacién de leer ni responder los correos electrénicos fuera de su jornada de trabajo.

Los padres y apoderados deben canalizar objetiva y responsablemente sus inquietudes u opiniones a través
de las instancias y conductos regulares.

e DE LA ASISTENCIA.

Asistencia se entiende como la concurrencia del estudiante de forma diaria al establecimiento educacional,
cumpliendo como minimo el 85% de asistencia a clases durante el aifio para ser promovido de curso.

e Toda inasistencia debe ser justificada personalmente por el apoderado, en un plazo de 48 horas, de
forma presencial. En caso excepcional de no asistir, deberd enviar una comunicacién indicando diay
hora en que expondra la situacion de su pupiloa inspectoria.

e Toda inasistencia mayor a tres dias deberd ser avalada con certificado médico y con la presencia del
apoderado; si estas ausencias coinciden con evaluaciones, el encargado de la Unidad Técnico
Pedagdgica, reprogramara dichas evaluaciones en acuerdo con el estudiante y el profesor de la
asignatura correspondiente.

e Elretiro de estudiante durante el periodo de clases, debe hacerlo personalmente el apoderado. En caso
de no ser el apoderado quien retire, debe avisar a inspectoria de ciclo con anticipacién quién realizara
el retiro. Debe ser un familiar (no puede ser amigo , amiga, vecino o vecina)

e Encaso de tener inasistencias reiteradas y que por consecuencia perjudican el proceso de aprendizaje
del estudiante, implicara una entrevista del estudiante y su apoderado con la Inspectora General, para
establecer en conjunto un compromiso y una accidn remedial para esta problematica. La Inspectora
General registrara en hoja de vida del estudiante los acuerdos generados.

e PUNTUALIDAD Y ATRASOS.

Los estudiantes deben llegar puntuales al inicio de sus actividades académicas, de acuerdo con el horario de
clases establecido por el establecimiento educacional.

La entrada al establecimiento es a las 8.00 hrs, los estudiantes que no ingresen a la sala de clases a esa hora
serdn registrados como atrasados en inspectoria y posteriormente en sala de clases.

Se realizarad control de atraso en el ingreso del establecimiento por las inspectoras de ciclo. El control de
atrasos serd a hasta las 8:30 de la mafiana. Luego de esa hora los estudiantes atrasados podran ingresar a la
sala de clases.

Los estudiantes que lleguen después de las 8:30 horas, sélo podran ingresar al colegio, en compaiiia de su
apoderado, quien debera justificar personalmente el atraso en inspectoria de ciclo.

Se considera atraso el no llegar a tiempo, tanto al inicio de la jornada escolar como después de los recreos y
entre horas de clases.
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Los estudiantes que llegan recurrentemente atrasados a la hora de entrada, sin justificacion, se exponen a las
siguientes acciones:

e Tres atrasos: La inspectora del ciclo correspondiente, comunicara telefénicamente a sus padres y/o
apoderados la reiteracidn de la falta.

e Cuatro atrasos: se cita a entrevista entre profesor jefe, padres y/o apoderado y estudiante para llegar
a compromisos de puntualidad.

e Cinco atrasos: el estudiante realizard cumplimiento de horario extraordinario de labores pedagdgicas
yoomuat{viernes después de la jornada oficial del estudiante)

3.3 REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION.

En mayo de 2015, es promulgada la Ley de Inclusién Escolar, N° 20.845, que tiene por principio lo siguiente:
fin al copago, fin al lucro y regulacion a la seleccion escolar, instalando un sistema de admisién Unico para
todos los colegios que reciban subvencion estatal, denominado Sistema de Admision Escolar (SAE), que
empieza a operar en la Regiéon Metropolitana el afo 2019, para la admisién 2020.

El Colegio informara a los padres y apoderados, a través de los canales de difusién, el calendario y
orientaciones para la admision del préximo afio, tanto para los estudiantes de nuestro establecimiento que
quiera postular a otro colegio, como también para los estudiantes nuevos que quieran postular al Colegio
Polivalente Saint Peter College.

Nuestro Colegio informara oportunamente a nuestros postulantes, y de acuerdo con el calendario SAE, de las
condiciones minimas del proceso de admisién, detalladas en el articulo 13 de la ley General de Educacién:

a) Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel.

b) Criterios generales de admision.

¢) Plazo de postulacién y fecha de publicacién de los resultados.
d) Proyecto educativo del establecimiento.

De acuerdo con la Ley N° 20.845 sobre Inclusidn Escolar, el Colegio Polivalente Saint Peter College esta adscrito
a gratuidad.

3.4 REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR
Los (as) estudiantes deben usar el uniforme completo institucional, en las diversas actividades que se realicen

dentro o fuera del establecimiento educacional, salvo en aquellas instancias que las autoridades del colegio
autoricen.

e HOMBRES:

a) Uniforme diario institucional: Pantaldn gris de corte y tela tradicional, camisa blanca o polera
institucional, suéter o polar institucional, zapatos y/o zapatillas negras.
b) Educacion Fisica: Buzo completo institucional, polera deportiva institucional y zapatillas deportivas.
c¢) Uniforme Especialidad Hoteleria: Segln lo requieran las areas de la especialidad (Vestuario formal,
vestuario de cocina, entre otros.)
e MUIJERES:

a) Uniforme diario institucional: Blusa blanca o polera institucional, falda institucional (de largo 6 cm
sobre la rétula), suéter o polar institucional y zapatos negros.
b) Educacion Fisica: Buzo completo institucional, polera deportiva institucional y zapatillas deportivas.
¢) Uniforme Especialidad Hoteleria: Segln lo requieran las areas de la especialidad (Vestuario formal,
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vestuario de cocina, entre otros.

En el caso de Ensefanza Pre Basica el uniforme es el buzo completo institucional, polera institucional y
zapatillas.

e ES DE RELEVANCIA:

a) Los (as) estudiantes deben presentarse limpios y aseados, con su uniforme correspondiente en buenas
condiciones.

b) El pantaldn del uniforme debe ir bien cefiido a la cintura y no debe presentar objetos que rompan su
armonia propia: cinturones metalicos, cadenas, collares, etc. La ropa interior no debe estar a la vista.

c) Alos estudiantes se les prohibe el uso de piercing, tatuajes, objetos metalicos (pulseras cadenas, aros
extravagantes) y lucir cortes de cabello con tintura y/o decoloracion.

d) Los hombres deber usar corte de pelo colegial, sin estilo ni decorativos, ademas se prohibe usar aretes.

e) Para ambos uniformes se excluyen prendas de colores u otros accesorios ajenos al uniforme antes
descrito.

f) En caso de tener un problema excepcional para cumplir con el uniforme, podrd presentar una
comunicacion del apoderado a inspectoria general y asi, segin la evaluacion del caso y criterio
aplicado, el estudiante por un tiempo limitado podra asistir con uniforme color azul (pantaldn, polerén
o suéter).

En el caso que un estudiante, por razones de excepcion y debidamente justificadas por los padres o
apoderados, no pueda contar con el uniforme, el Director(a) podra eximirlo(a)®®.

En ningun caso el incumplimiento del uso del uniforme escolar puede afectar el derecho a la educacién, por
lo que no es posible sancionar a ningln estudiante con la prohibicién de ingresar al establecimiento
educacional, la suspensidn o la exclusidn de las actividades educativas?’.

Como establecimiento educacional, cumplimos con las instrucciones que sobre esta materia ha dictado la
Superintendencia de Educacién, a través de sus distintas circulares y oficios, en particular con lo dispuesto
respecto a las alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes?®, y los nifios, nifias y estudiantes
transgénero?®, asi como observar las orientaciones del Ministerio de Educacidn®® referidas al uso de uniforme
escolar de estudiantes migrantes3..

3.5 REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS

3.5.1 Plan Integral de Seguridad Escolar.

El Plan Integral de Seguridad Escolar del Colegio Polivalente Saint Peter College de Puente Alto, contempla
objetivos, roles, funciones y procedimientos para desarrollar, reforzar habitos y actitudes favorables hacia la
seguridad y auto cuidado de todos los estamentos de la unidad educativa; ademas establece las actuaciones
de los responsables de cautelar la seguridad de los miembros de la comunidad escolar.

El Plan integral de seguridad escolar y evacuacidn, definido como el conjunto de acciones y procedimientos
destinados a controlar en tiempo reducido, situaciones que pongan en riesgo tanto a las personas como a las
instalaciones del Colegio y su entorno inmediato. Establece un Comité de Seguridad Escolar el que estara
integrado por representantes de los diferentes estamentos del establecimiento educacional.

26 Articulo 3, inciso 1, del Reglamento de Uso de Uniforme Escolar.

27 Articulo 3, inciso 2, del Reglamento de Uso de Uniforme Escolar.

28 Resolucion Exenta N° 193, de 8 de marzo de 2018, del Superintendente de Educacion, que aprueba Circular Normativa sobre alumnas
embarazadas, madres y padres estudiantes.

29 Ordinario N° 768, de 27 de abril de 2017, de la Superintendencia de Educacién, que establece los derechos de nifios, nifias y
estudiantes trans en el ambito de la educacion.

30 véase el sitio de internet: https://migrantes.mineduc.cl/normativa-nacional-e-internacional/instructivos-y decretos/

31Sin perjuicio de la obligacidn de ajustarse a las instrucciones de caracter general que dicte al efecto la Superintendencia de Educacion.
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El PISE del Colegio Polivalente Saint Peter College tiene como misidn salvaguardar la integridad fisica de todos
los miembros de la Unidad Educativa disponiendo para ello de todos los recursos humanos e implementos
disponibles, para abordar con eficacia cualquier problema o contingencia producida por un fenémeno natural
o motivado por accién humana.

Es de responsabilidad de la direccidn del Colegio dar a conocer éste, sefalando expresamente las instrucciones
en caso de emergencia y la puesta en marcha y practica a través de simulacro.

e NUESTROS OBJETIVOS SON:

e Usar procedimientos pertinentes que contemple vias de escape y la forma en que se debe proceder
ante una emergencia.

e Adecuar las actitudes y conductas de proteccidn y seguridad, coordinando a toda la comunidad
escolar, ya que es imprescindible que todos reaccionen proactivamente frente a sucesos de
emergencia.

e lLograr que la evacuacion pueda efectuarse de manera ordenada, evitando lesiones que puedan sufrir
los integrantes del establecimiento educacional durante la realizacion de ésta.

3.5.2 Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de
vulneracion de derechos de estudiantes.

En el colegio Polivalente Saint Peter College, sabemos que cualquier persona que se relacione con los nifios,
nifas y jovenes puede ayudar a que se respeten sus derechos y que sean ejercidos. Todos tienen la
responsabilidad y el deber de hacerlo, tanto las instituciones, las organizaciones, como los vecinos de nuestra
comunidad deben comprometerse por preocuparse por los nifios, nifias y adolescentes y asi poder pensar en
un futuro mejor para ellos y las generaciones que vienen.

Se entiende entonces que, dentro del espacio educativo, educadores, directivos y asistentes de la educacion
tendran la responsabilidad de velar por los derechos de cada nifio, nifia y adolescente.

La Convencidn sobre los derechos de los nifios y nifias es firmada en el afio 1990 por nuestro paisy se convierte
en Ley, es decir, los gobiernos quedan obligados a hacer todo lo posible para que los derechos de los nifios/as
sean respetados por todos/as y a entregar las condiciones para que esto pase.

La Convencién de los Derechos del nifio/a, es un acuerdo entre algunos paises del mundo, que establece al
menos 10 derechos de la infancia. El respeto de estos derechos es bdsico para que nifios, nifias y jovenes
puedan crecer bien. Estos derechos incorporan todos los derechos humanos, civiles, politicos, econdmicos,
sociales y culturales.

Estos derechos son:

a) Derechoa que lo respeten, sin importan la religidn, color de piel, condicidn fisica o el lugar donde vive.

b) Derecho a recibir nombre y apellido, a que le distingan de los demas nifios y nifas

c) Derecho a vivir con la familia, que le cuide, alimente, pero sobre todo que le quiera.

d) Derecho a recibir educacidn y tener las cosas que se requieran para estudiar.

e) Derecho a descansar, jugar y divertirse en un ambiente sano y feliz.

f) Derecho a recibir atencién médica y que le cuiden cuando estd enfermo.

g) Derecho a decir lo que piensa y como se siente.

h) Derecho a reunirse o formar grupos con otros niflos y nifias, para conversar, expresarse o
sencillamente pasarla bien.

i) Derecho a ser protegido. Que nadie lo maltrate fisicamente, herir los sentimientos, tocar las partes
intimas ni pedir que las toque a otra persona.
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j) Derecho a no ser explotado en trabajos que le dafien o impidan que crezca como los demas nifios.
Tampoco debe ser utilizado para cometer delitos.

Como estrategias preventivas dentro del Colegio Polivalente Saint Peter College, existen diferentes acciones
para evitar la vulneracion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes, estas medidas son:

e Sensibilizacidon en entorno a los derechos de los nifos, nifias y adolescentes con profesores, asistentes,
directivos y auxiliares.

e Sensibilizacidn respecto de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes con padres y apoderados,
conociendo los tipos de vulneraciones.

e Acercarse alos nifios al notar conductas diferentes a la habitual. Conversar y escuchar lo que los nifios
tengan que decir.

e Pedir informacion a profesores, inspectoras, asistentes respecto de situacién del nifio, nifia o
adolescente.

e Realizar reuniones de analisis para casos particulares de niflos que presenten indicadores de
vulneracion de derechos para tomar las medidas preventivas necesarias.

e Realizacidn de talleres y capacitaciones con organismos de la red: PDI, Carabineros de Chile, OPD,
CESFAM y Organismos colaboradores de SENAME.

La implementacion del Protocolo de actuacion frente a la deteccién de situaciones de vulneracion de

derechos de estudiantes nos permitird contar con criterios unificados y claros en relacién con los

procedimientos a realizar ante casos de sospechas de vulneracion de derechos que se presenten tanto a nivel
interno y externo de nuestras modalidades de educacion en pre bdsica, basica y ensefianza media. Asi mismo,
podremos establecer el rol que cada uno de los miembros de nuestra comunidad educativa tiene en la
prevencion y deteccion de las sospechas de vulneracion de derechos.

Por otra parte, lograremos clarificar y unificar los conceptos de sospecha de vulneraciéon de derechos:
definicidn, tipologias, indicadores y estrategias de primer apoyo al nifio, nifia o adolescente, para finalmente
entregar el modelo de intervencién institucional frente a la sospecha de vulneracion de derechos, que
involucra a la familia, al Colegio y a las diferentes redes de apoyo.

DESARROLLO CONCEPTUAL
e ELBUEN TRATO HACIA LA INFANCIA

Este es el resultado de las capacidades del mundo adulto de proporcionar a la infancia afectos, cuidados,
estimulacién, proteccidon, educacidn, socializacion y recursos resilientes. Estos elementos son imprescindibles
para un desarrollo sano de la personalidad infantil. (Dantagnan y Barudy, Los buenos tratos a la infancia, 2009).

e VULNERACION DE DERECHOS

El Colegio Polivalente Saint Peter College, entendera como vulneracién de derechos las conductas u omisiones
que transgreden o danan la dignidad de los nifios y nifias, su integridad fisica, psiquica, emocional, sexual o
psicoldgica; contraponiéndose, asimismo, a las declaraciones, orientaciones y procedimientos institucionales
relacionados directamente con la Convencion Internacional de los Derechos de los Nifios.

e SOSPECHA DE VULNERACION DE DERECHOS

El concepto de sospecha de vulneracién de derechos estd asociado a la deteccion precoz. En ese contexto,
entenderemos por deteccién precoz o alerta temprana de vulneracidn de derechos:

“El ejercicio de responsabilidad individual, grupal o de la ciudadania, de conocer situaciones de riesgo o
vulneracion de derechos de nifios y nifias que ocurren tanto en su entorno inmediato como en sus contextos
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mas exdgenos, informando y/o actuando de manera oportuna, para generar la ausencia o la minimizacién de
estos, asi como de articularse y organizarse para el favorecimiento de factores protectores, tanto en los nifios,
nifias, jovenes como en la poblacién adulta”. (Fundacién Ledn Bloy; 2008).

e MALTRATO INFANTIL

La Convencidn sobre los Derechos del Nifio plantea en su Art. N° 19 que: “Los Estados Parte adoptardn todas
las medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda
forma de perjuicio, abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacidn, incluido el
abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de
cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”. Entiéndase entonces lo anterior, como maltrato infantil.

TIPOLOGIAS DE MALTRATO INFANTIL

El maltrato incluye diferentes estilos de relacién y comportamientos que interfieren con el desarrollo de los
seres humanos, o lo alteran, al no reconocer sus necesidades ni sus derechos:

a) MALTRATO FisICO

Se refiere a toda conducta no accidental, por parte de un adulto u otro estudiante o un tercero, que provoque
dafio fisico, lesion o enfermedad en el nifio(a). La intensidad del dafio que produce el maltrato va del dolor sin
huella fisica visible hasta lesiones graves que pueden causar limitaciones, discapacidades o incluso la muerte.

Algunas expresiones de maltrato fisico son: Empujar, morder, quemar, lanzar objetos al nifio/a, golpear con
manos y pies, cortar, pellizcar, amarrar, tirar el pelo, etc.

e INDICADORES DE SOSPECHA DE MALTRATO FiSICO
Algunos indicadores con sefial fisica en el cuerpo son: moretones, rasgufios, quemaduras, fracturas, cortes,
cicatrices, lesiones accidentales reiterativas, etc.

Otros indicadores pueden no tener una sefial fisica a nivel corporal como, por ejemplo: quejas de dolor de
cuerpo, relatos de agresiones fisicas por parte del nifio, cambios bruscos de conducta, temor al contacto fisico.

PROTOCOLO ANTE LA DETECCION DE MALTRATO FiSICO

Objetivo: Informar de cualquier situaciéon de sospecha de posible vulneracién por maltrato fisico hacia un
estudiante, que ocurra dentro o fuera del establecimiento educacional.

Plazo: Hasta 24 horas de ocurrido el hecho.

Responsable: Cualquier integrante de la comunidad educativa: docentes, estudiantes, padres y apoderados,
asistentes, directivos entre otros.

Acciones: Informar la situacién a Convivencia Escolar, por parte de cualquier miembro de la comunidad
educativa. En el caso de los alumnos, estos pueden dirigirse a su profesor jefe y/o profesional de mayor
confianza a denunciar la situacién, y éste encargarse de informar a Convivencia Escolar. La obligacion de aviso
es para toda la comunidad educativa en cualquier lugar y circunstancia. Por lo tanto, no se circunscribe sélo a
los horarios y dias de clases, uso del uniforme o lugar del hecho. Convivencia Escolar en un plazo de 24 horas
debe articularan las redes de intervencidn con los organismos pertinentes, ya sea OPD y/o Carabineros de
Chile en caso de vulneraciones graves, que pongan en peligro la vida del estudiante.

Seguimiento: Semanal o segln indiquen las instituciones pertinentes.
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e CONSIDERACIONES DURANTE LA DETECCION DE MALTRATO FiSICO:

e Sea especialmente cuidadoso(a) al tocarlo, pues este nifio o nifia ha aprendido que el contacto fisico
puede producir dafio.

e Ante sefales fisicas o queja de dolor, NO se debe examinar al nifio o niia, sino que accionar el traslado
al centro asistencial lo mas pronto posible.

e No haga preguntas, ni dé opiniones que puedan culpabilizar o responsabilizar al nifio o nifia del
maltrato.

e Prestar atencidn a las consideraciones sefaladas frente a sospecha de abuso sexual que pudiesen
aplicarse en situaciones de maltrato fisico.

b) NEGLIGENCIA

Se refiere a situaciones en que los padres o cuidadores a cargo, estando en condiciones de hacerlo, no dan el
cuidado y proteccidn que los nifios(as) necesitan para su desarrollo, por lo tanto, dejan de responder a las
necesidades basicas de estos.

e EXPRESIONES DE NEGLIGENCIA
Las expresiones de negligencia que podemos observar se dan a partir de las siguientes conductas:

e Enfermedades reiteradas sin tratamiento adecuado.

e Escasa higiene y aseo personal.

e Atrasos reiterados (al llegar al colegio y en el retiro).

e Intoxicacion por ingesta de productos toxicos.

e Sin controles médicos.

e Ropa sucia o inadecuada para el clima.

e Permanencia constante del nifio, nifia o adolescente sin adultos en el hogar.

e (Circulacion del nifio, nifia o adolescente, solo por la calle no adecuada para su edad.
o INDICADORES DE SOSPECHA DE NEGLIGENCIA

e Descuido en los cuidados y/o atencién de salud oportuna segln la enfermedad o accidente que
presenta.

e Descuido en la higiene y/o presentacidn personal.
e Retiro tardio o no retiro del nifio o la nifia del jardin infantil y/o sala cuna.

e Nifo, nifia o adolescente es retirado por uno de sus cuidadores en estado de ebriedad o bajo los
efectos de drogas.

e Nifo, nifia o adolescente frecuentemente es retirado por personas no autorizadas en su ficha de
matricula.

e Nifio, nifia o adolescente ingiere productos téxicos (medicamentos, cloro, etc.).
e Nifo, nifia o adolescente frecuentemente duerme sin supervision de un adulto en el establecimiento.

e Nifio, nifia 0 adolescente sale del hogar y/o establecimiento sin supervisiéon de un adulto, entre otras.
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PROTOCOLO ANTE LA DETECCION DE UNA SITUACION DE NEGLIGENCIA

Objetivo: Establecer pasos y procedimientos ante la sospecha de posible vulneracién por negligencia hacia un
estudiante, que ocurra dentro o fuera del establecimiento educacional.

Plazo: Hasta 24 horas de ocurrido el hecho.

Responsable: Cualquier integrante de la comunidad educativa: docentes, estudiantes, padres y apoderados,
asistentes, directivos entre otros.

Acciones: Informar la situacién a Convivencia Escolar, por parte de cualquier miembro adulto de la comunidad
educativa. La obligacidn de aviso es para toda la comunidad educativa en cualquier lugar y circunstancia. Por
lo tanto, no se circunscribe sdlo a los horarios y dias de clases, uso del uniforme o lugar de la deteccion.
Convivencia Escolar citara al adulto responsable del cuidado con el fin de problematizar la situaciéon de
descuido del estudiante y entregar orientaciones y/o derivaciones correspondientes. De acuerdo a la
entrevista y antecedentes reunidos, articulard una red de intervencion con los organismos pertinentes, ya sea,
OPD, CESFAM, Servicio de Urgencia de Salud y/o Carabineros de Chile en caso de negligencias graves que
pongan en peligro la integridad fisica y/o psicoldgica del estudiante.

Seguimiento: Semanal o segun indiquen las instituciones pertinentes.
e CONSIDERACIONES DURANTE LA DETECCION DE UNA SITUACION DE NEGLIGENCIA:

e Evitar comentarios asociados a situaciones de vulnerabilidad social.
e Mantener una actitud de empatia con el nifio y su familia.

e Abordar las situaciones desde los recursos con que cuentan las familias y no desde las dificultades.
c) MALTRATO PSICOLOGICO
Son aquellas conductas que, por accion u omisidn, se orientan a causar temor, intimidar y controlar la

conducta, los sentimientos y pensamientos de la persona agredida. (Martinez Walker cols, 1997).

Se refiere al hostigamiento verbal habitual a un nifio(a) a través de insultos, criticas, descalificaciones,
ridiculizaciones, amenazas, amedrentamientos, constante bloqueo de iniciativas infantiles, rechazo implicito
y explicito.

El maltrato psicoldgico se refiere también al desconocimiento y a la no atencién de las necesidades afectivas
de los nifios, nifas o adolescentes cuya satisfaccion se relaciona con el sano desarrollo psicosocial, asi como la
falta de respuesta a necesidades psicoldgicas, tales como contacto afectivo, estimulaciéon cognitiva,
proteccion, supervisidn, postura de limites, entre otras.

e EXPRESIONES DE MALTRATO PSICOLOGICO

Las expresiones de maltrato psicoldgico a que podemos observar se dan a partir de las siguientes conductas:

e Insultos

o Descalificaciones

e Manipulaciones

e Exceso de control y/o exigencia
e Agresiones verbales

e Atemorizar

e Culpar
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e Ridiculizar

e Humillar

e Amenazar

e Falta de estimulacion

e Relacién ambivalente/desapego

INDICADORES DE SOSPECHA DE MALTRATO PSICOLOGICO

e Se muestra triste o angustiado.

e Se observa a sus adultos cercanos descalificando y/o agrediendo verbalmente al nifio, nifia o
adolescente.

e Autoagresiones.

e Poca estimulacidn en su desarrollo integral.

e Rechazo a un adulto.

e Adulto distante emocionalmente.

e Nifo(a) relata agresiones verbales por parte de un adulto.

e Se muestra preocupado cuando otros nifios(as) lloran.

e Parece tener miedo a sus cuidadores o no quiere volver a la casa.

e Se auto descalifica.

e Nifio(a) no reconoce que ha sido victima de maltrato, sino que menciona que se ha portado mal.
e Problemas de atencién y concentracion.

e Se observa hiperactivo/hipervigilante.

PROTOCOLO ANTE LA DETECCION DE UNA SITUACION DE MALTRATO PSICOLOGICO

Objetivo: Establecer pasos y procedimientos ante la sospecha de posible vulneracién asociada a la existencia
de maltrato psicolégico hacia un estudiante que ocurra dentro o fuera del establecimiento educacional.

Plazo: Hasta 24 horas de ocurrido el hecho.

Responsable: Cualquier integrante de la comunidad educativa: docentes, estudiantes, padres y apoderados,
asistentes, directivos entre otros.

Acciones: Informar la situaciéon Convivencia Escolar, por parte de cualquier miembro de la comunidad
educativa. En el caso de los alumnos, estos pueden dirigirse a su profesor jefe y/ o profesional de mayor
confianza a denunciar la situacidn, y éste encargarse de informar a convivencia escolar. La obligacién de aviso
es para toda la comunidad educativa en cualquier lugar y circunstancia. Por lo tanto, no se circunscribe sélo a
los horarios y dias de clases, uso del uniforme o lugar del hecho. La encargada de convivencia escolar y/o dupla
psicosocial debe poner en conocimiento en un plazo de 24 horas al apoderado con el fin de articular una red
de intervencidon con los organismos pertinentes, ya sea OPD y/o derivacion al sistema de salud familiar para
problematizar la situacidn y pesquisar la existencia de otras vulneraciones en el entorno familiar, trabajar
habilidades parentales y entregar apoyo psicoldgico al estudiante.

Seguimiento: Semanal o segun indiquen las instituciones pertinentes.
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e CONSIDERACIONES DURANTE LA DETECCION DE MALTRATO PSICOLOGICO:

e Empatizar con la vivencia del nifio o nifa.
e No cuestionar su comportamiento.
e Generar un espacio de confianza que permita al nifio o niiia sentirse seguro.

e Acogerlo de manera confiable y respetuosa, no persecutoria ni intrusiva.

d) NINO, NINA O ADOLESCENTE TESTIGO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Se refiere a la experiencia de nifios/as o adolescentes que son espectadores directos e indirectos de maltrato
entre los padres, hacia la madre o hacia algun otro miembro de la familia.

Ser testigo de violencia siempre supone que el nifio, nifia o adolescente estd emocionalmente involucrado y
supone también la amenaza explicita o implicita de poder ser directamente maltratado, abandonado o quedar
huérfano de alguno de sus padres.

e  EXPRESIONES DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR (VIF)

e Violencia fisica: Empujar, tirar objetos, tirar el pelo, zamarreos, golpes, etc.

e Violencia psiquica: Descalificar, gritar, insultar, menospreciar, ridiculizar, restringir amistades y/o
familia, asedio, amenazas de quitar a los hijos, amenazas de muerte y/o suicidio, etc.

e Violencia econdmica: Control sobre el dinero propio y de la victima, presion para que entregue sus
ingresos, restriccion para que trabaje, prohibicidn de adquisicién de bienes materiales.

e Violencia sexual: Obligacién para tener relaciones sexuales o contacto sexual humillante.
e INDICADORES DE SOSPECHA DE POSIBLE TESTIGO DE VIF

¢ Nifio, nifia o adolescente da relato de episodios de VIF.

e Familia o terceros entregan antecedentes de violencia intrafamiliar.

¢ Nifo, nifia o adolescente tiende a culparse cada vez que la madre u otro familiar estd enojada(o).
¢ Nifio, nifia o adolescente se considera a si mismo(a) como culpable de la violencia.

e Sesienten responsables de la seguridad de su madre u otro familiar.

e Somatizaciones.

e Irritabilidad.

e Alta ansiedad y miedo ante la espera del préximo episodio violento.

e Cambios bruscos en el estado de dnimo y/o conducta.

¢ Nifio, nifia o0 adolescente manifiesta miedo a la separacion con su adulto cuidador.

e Miedo de irse al hogar.
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PROTOCOLO ANTE LA DETECCION DE ESTUDIANTE TESTIGO DE VIF

Objetivo: Establecer pasos y procedimientos ante la sospecha de posible vulneracién por VIF que ocurra al
interior del sistema familiar.

Plazo: Hasta 24 horas de ocurrido el hecho.

Responsable: Cualquier integrante de la comunidad educativa: docentes, estudiantes, padres y apoderados,
asistentes, directivos entre otros.

Acciones: Informar la situacién a Convivencia Escolar, por parte de cualquier miembro de la comunidad
educativa. En el caso de los alumnos, estos pueden dirigirse a su profesor jefe y/ o profesional de mayor
confianza a denunciar la situacién, y éste encargarse de informar a Convivencia Escolar. La obligacion de aviso
es para toda la comunidad educativa en cualquier lugar y circunstancia. Por lo tanto, no se circunscribe sélo a
los horarios y dias de clases, uso del uniforme o lugar del hecho. Convivencia Escolar debe poner en
conocimiento, en un plazo de 24 horas al apoderado del establecimiento educacional y posteriormente la
dupla psicosocial articulard una red de intervencion con los organismos pertinentes, ya sea OPD y/o
Carabineros de Chile en caso de vulneraciones graves, que pongan en peligro la vida del estudiante o alguin
integrante de su familia.

Seguimiento: Semanal o segun indiquen las instituciones pertinentes.

e CONSIDERACIONES:

e Acoger al nifio(a) validando su sufrimiento y su calidad de victima.

e Acoger a la familia en su problemdtica con el objeto de proteger al nifio o nifia o adolescente.
e CONTEXTOS DE OCURRENCIA DE LAS SOSPECHAS DE VULNERACION DE DERECHOS

Las sospechas de vulneracidon de derechos se pueden dar en tres contextos, segun la relacidn vincular que
tengan los nifios(as) con la persona que pueda estar generando las sefales de posible maltrato o abuso sexual
infantil. Los contextos son:

e INTRAFAMILIAR

Los antecedentes de la sospecha de vulneracién de derechos hacen referencia a que el supuesto agresor es
una persona que mantiene un vinculo de parentesco o una relacién de familia con el nifio, nifia o adolescente,
pudiendo tratarse de madre, padre o ambos, hermano(a), abuelo/a, tio/a, primos, entre otros. No
necesariamente debe existir un vinculo consanguineo con el afectado. El supuesto agresor puede ser una
persona para quien el nifo o nifia o adolescente signifique una figura parental o familiar, por ejemplo, la pareja
de la madre o padre, tutor, entre otros.

e INTRAESCOLAR

Se refiere sélo a aquellas sospechas que ocurren en el contexto del colegio, donde se encuentra involucrado/a
algun trabajador de establecimiento educacional o apoderado o estudiante, esté identificado directamente o
no. Se refiere también a aquellas personas que tienen contacto con el nifio o nifia fuera del entorno del
establecimiento en actividades aisladas asociadas al colegio, pero no tienen una relacién familiar y/o directa
con este, entre otros.

e TERCEROS U OTROS

Se refiere cuando el/la presunto/a adulto involucrado en la sospecha de vulneracion de derechos es una
persona que no mantiene una relacién laboral con el colegio.
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3.5.3 Estrategias de prevencion y protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de
connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes.

La Constitucién Politica asegura en el Articulo 19 N°1, el derecho de todas las personas a la vida, la integridad
fisica y Psiquica, siendo, por tanto, sujetos de dicha proteccién todos los individuos, cualquier sea su edad,
sexo, estirpe o condicidn. En este mismo orden de ideas la Ley de menores, como el Cédigo Procesal Penal,
establecen la obligacién para los funcionarios publicos, Director(a) es de establecimientos educacionales
publicos o privados y profesores, de denunciar estos hechos. Dicha obligacion debe ser cumplida dentro de las
24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos, sancionandose su incumplimiento en el
Articulo 117 del Codigo Procesal Penal en relacién con el Articulo 494 del Cédigo Penal, con una multa de 1 a
4 UTM.

DESARROLLO CONCEPTUAL:
e ABUSO SEXUAL

Es una forma grave de maltrato infantil. Implica la imposicidn a un nifio, nifia o adolescente, de una actividad
sexual, en que el ofensor obtiene una gratificacion, es decir, es una imposicidn intencional basada en una
relacién de poder. Esta imposicidn se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la
seduccidn, la intimidacién, el engafio, la utilizacién de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presion
o0 manipulacion psicoldgica”. (Barudy, 1998).

Se refiere a situaciones constitutivas de delito en que un adulto(a), utiliza la coercidn, violencia, seduccidn, el
chantaje, las amenazas y/o la manipulacion psicoldgica para involucrar a un nifio o nifia en actividades sexuales
de cualquier indole (Aron A., 2002).

EXPRESIONES DE ABUSO SEXUAL

CON CONTACTO FiSICO SIN CONTACTO FiSICO

e Manoseos o tocaciones de las partes intimas del [ ¢ Insinuaciones verbales con connotacién sexual.

nifo, nifia o adolescente.

Masturbacion del nifio, nina o adolescente o
estimulacién genital directa.

Solicitar u obligar al nifio, nifia o adolescente a
gue estimule oralmente los genitales del adulto
o bien que se los toque.

Incitar a los nifios/as o adolescentes a participar
en actividades sexuales con otras personas o
animales u objetos.

Penetracion en la vagina, ano o boca, en
cualquiera de sus variantes (con partes del
cuerpo, objetos, etc.).

Besos en la boca con introducciéon de lengua por
parte de un adulto.

Relatos con contenidos de connotacién sexual.
Conductas exhibicionistas (exhibirse desnudo o
masturbarse frente a un nifo, nifia o
adolescente.

Conductas voyeristas (solicitar a un nifio, nifia o
adolescente que se desnude y/o asuma
posiciones erodticas para observarlo).

Exponer al nifio, nifla o adolescente a observar
material pornografico.

Uso de un lenguaje sexual por parte del adulto
delante de los nifios y nifias.

Incitar al nino, nifa o adolescente a observar
actos sexuales entre dos personas o mas
personas o a presenciar abusos sexuales hacia
otros nifios o adolescentes.

Utilizar al nifio, nifia o adolescente en Ia
produccién de material pornografico.
Promover la explotacion sexual comercial
infantil.

Referencias: PUC, Proyecto “Educacién para la no violencia”, 2008 y UNICEF, “Mi sol, orientaciones para la
prevencion del abuso sexual infantil desde la comunidad educativa”, 2012.
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e INDICADORES DE SOSPECHA DE ABUSO SEXUAL

Al hablar de una sospecha de abuso sexual, se estd dando cuenta de un hecho de connotacion sexual que
puede detectarse a través de indicadores que se manifiestan por medio de conversaciones, sefiales fisicas y/o
comportamiento de un nifio o nifa que da cuenta expresa o circunstancialmente de una afectacion en la esfera
de su sexualidad y/o intimidad. Los hechos de connotacion sexual pueden involucrar o asociar eventualmente
a un adulto con la conducta transgresora, la que no debe confundirse con acciones propias de un contexto
normal de aseo y/o higiene o de cuidado hacia el nifio o nifia.

Cabe sefialar que no existen comportamientos ni indicadores especificos que permitan identificar claramente
si un nifio o nifia estd siendo victima de abuso sexual, sin embargo, existen sefiales que permiten generar un
nivel de alerta o en su conjunto una sospecha de abuso sexual. En general, se sefiala que el criterio mas
importante para configurar una sospecha de abuso sexual infantil es el relato parcial o total que es dado por
un nifio o nifia a un tercero, que da cuenta de algun hecho que se configura como de connotacidon sexual.

Dentro de los indicadores que se pueden presentar en una sospecha de abuso sexual infantil se encuentran
las conductas sexuales no esperadas para la edad. En la etapa de la primera infancia los nifios y nifias presentan
conductas en el drea sexual que son indicativas de un desarrollo normal, tales como la auto estimulacién de
su zona genital, exhibicién de los genitales a otros nifios(as), juegos de exploracién sexual y preguntas sobre
asuntos sexuales, entre otros. Es relevante, por tanto, diferenciar una conducta exploratoria que satisface la
curiosidad sexual natural del nifio o nifia, de una conducta sexual no esperada para la edad que requiere de
un apoyo especializado, debido a que pudiera ser un indicador de sospecha de dafio o una posible vulneracion
de derechos que atenta contra su bienestar.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE LA DETECCION DE ABUSO SEXUAL

Objetivo: Informar de cualquier situacidn de sospecha de posible vulneracion en la esfera de la sexualidad
hacia un estudiante, que ocurra dentro o fuera del establecimiento educacional.

Plazo: Hasta 24 horas de ocurrido el hecho.

Responsable: Cualquier integrante de la comunidad educativa: docentes, estudiantes, padres y apoderados,
asistentes, directivos entre otros.

Acciones:

1. Inmediatamente conocido un hecho o una denuncia de abuso sexual o violencia infantil, o que se tome
conocimiento directo de los hechos, la comunidad educativa, debera informar inmediatamente al
Encargado de Convivencia, no mas alla de 24 horas conocido el hecho, quien junto al equipo directivo
y psicosocial definiran lineas a seguir (Denuncia a PDI, Carabineros de Chile o Fiscalia, redaccion de
oficio o informe). Si el apoderado no es el involucrado en el abuso, se solicitara que él efectue la
denuncia; si no lo hiciere, el colegio tiene la obligacién de denunciar.

2. Pedir apoyo a los profesionales del area psicosocial del establecimiento, ya que ellos son personas
competentes para manejar este tipo de situaciones. Es muy importante evitar en todo momento
contaminar el discurso del nifio(a), por lo que cual este procedimiento requiere de un delicado
abordaje.

3. Informar al apoderado(a): Se debe citar al apoderado(a) y comunicarle sobre la informacién que se
maneja en el Colegio, junto con informarle, se debe acoger al padre/madre y ofrecerle todo el apoyo
educativo al nifno, nifa

4. En el caso que sea el mismo apoderado(a), el sospechoso de cometer el abuso, se sugiere no
entrevistarlo(a), y avisar a un familiar cercano de la victima, ya que podria influir en el relato de los
hechos y las acciones a seguir.
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No exponer al nifio(a), a relatar reiteradamente la situacion abusiva. Se debe procurar el cuidado y
proteccion al nifio(a) que ha sido abusado(a).

Si un funcionario ya ha adquirido el testimonio del nifio(a), serd él el Unico que maneje esa
informacién, siendo responsable de comunicarla al Director(a) del Colegio o a la Encargada(o) de
Convivencia Escolar o dupla psicosocial. Esta estrategia da respuesta a una medida de proteccion que
realiza el colegio hacia los estudiantes involucrados en el hecho.

La confidencialidad de la informacién que se maneja sobre los estudiantes se mantiene sélo si esa
informacién no pone en riesgo su vida. Al momento de enterarse de alguna vulneracion de derecho o
de peligro de vida del menor, se debe informar a la autoridad correspondiente.

Una vez que el caso esté ante la justicia, serdn ellos, quienes se encargaran de indagar y sancionar si
corresponde.

En caso de que sea sélo sospecha de abuso o violencia hacia el menor, el encargado de Convivencia
Escolar o dupla psicosocial debe realizar la derivacién al organismo encargado, que es “Renacer”, o
bien a OPD (Oficina de Proteccion De Derechos) en formato del organismo.

Frente a la sospecha de abuso sexual, siempre sera necesario actuar preventiva y protectoramente
para clarificar la situacion (Mineduc, 2013)

PASOS A SEGUIR SI EL ABUSADOR(A) O AGRESOR(A) ES FUNCIONARIO(A) DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL:

1.

Conocida la denuncia de abuso sexual o violencia hacia el menor, o que se tome conocimiento directo
de los hechos, el funcionario debera informar inmediatamente a Convivencia Escolar no mas alla de
24 horas de conocido el hecho. Y éste informar a la direccidn del establecimiento, de forma inmediata.

Convivencia Escolar y Direccidn deberd adoptar medidas para que se establezcan las eventuales
responsabilidades, instruyendo de esa manera los procesos disciplinarios que correspondan.

Convivencia Escolar y Direccidn, deberd disponer como una medida administrativa inmediata de
prevencion, la separacion del eventual responsable de su funcién directa de los estudiantes y
reasignarle labores que no tengan contacto directo con estos. Esta medida tiende no solo a proteger
a los estudiantes, sino también al denunciado(a), en tanto no se clasifiquen los hechos.

Sin perjuicio de lo anterior, el Director(a) y su equipo encargado son los responsables de denunciar
formalmente ante la justicia.

Seguimiento: segun indiquen las instituciones pertinentes.

CONSIDERACIONES DURANTE LA DETECCION DEL ABUSO SEXUAL:

Consideraciones para el personal o adulto responsable al entregar el primer apoyo al nifio(a) en caso de una

develacion:

Si el nifio o nifa realiza un relato espontdneo acdjalo, esclichelo, haciéndolo sentir seguro y protegido.
Aclarele al nifio o nifla que no es culpable o responsable de la situacion que lo afecta.

Resguarde la intimidad del nifio o nifia en todo momento.
Manifieste que buscard ayuda con otras personas para poder protegerlo.

Si el nifio o nifia lo manifiesta, preglntele acerca de cémo se siente respecto de lo relatado, NO
interrogarlo sobre los hechos, ya que esto no es funcién del colegio, sino que de los organismos
policiales y judiciales.
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e Evite realizar comentarios o juicios acerca de la familia y/o al presunto agresor.

e Adecue su postura corporal de modo que pueda homologar su altura con la del nifio o nifia y disponga
actitud de atencidn y escucha, con el fin de validarlo(a) en su sentir.

e Ante sefales fisicas o queja de dolor, NO se debe examinar al nifio o niia, sino que accionar el traslado
al centro asistencial lo mas pronto posible.

3.5.4 Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion para abordar situaciones relacionadas
a drogas y alcohol en el establecimiento.

Incorporar la tematica del consumo de alcohol y otras drogas en el espacio educativo requiere instalar en la
comunidad educativa condiciones favorables para abordar este fendmeno desde una perspectiva comprensiva
e inclusiva, asi como también permanente en el tiempo.

Los establecimientos educacionales deben velar por la adecuada gestiéon de situaciones relacionadas con
drogas y alcohol que afecten a estudiantes, salvaguardando los derechos consagrados en la Convencién sobre
los Derechos del Nifio y comprendiendo su fin dltimo, de asegurar las condiciones necesarias para el desarrollo
de su trayectoria educativa, contribuyendo a su desarrollo integral.

Se entendera que son situaciones relacionadas a drogas y alcohol aquellas referidas al consumo o porte de
dichas sustancias dentro del establecimiento, o fuera de este, cuando se trate de actividades curriculares o
extracurriculares, en que participan los estudiantes con uno o mas adultos de la comunidad educativa como
responsables3?,

Colegio Polivalente Saint Peter College genera instancias preventivas de consumo de drogas y alcohol,
curricularmente a través de la asignatura de Religiéon. Conjuntamente, trabaja de forma colaborativa con
organismos como SENDA, quienes diagnostican factores de riesgos, factores protectores, ademas de posible
consumo de droga y alcohol. Este organismo genera e imparten charlas de capacitacidon para estudiantes,
docentes y asistentes de la educacion.

PROTOCOLO DE CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL

En la actualidad, el consumo de drogas y alcohol se manifiesta como una problematica que ha ido aumentando
progresivamente, siendo el inicio de su consumo aproximado desde los 12 a 14 afos de edad. Nuestro
establecimiento realiza acciones preventivas, declaradas en el Plan de Gestidn de convivencia. No obstante,
en caso de que algun estudiante consuma drogas o alcohol en el establecimiento o exista la sospecha de
consumo dentro o fuera del establecimiento, se procederd de la siguiente manera, segin corresponda:

Objetivos: Establecer pasos y procedimientos ante la sospecha o deteccion del consumo de drogas y alcohol,
dentro o fuera del establecimiento.

Plazos: 24 horas.

Responsables: Cualquier integrante de la comunidad educativa: docentes, estudiantes, padres y apoderados,
asistentes, directivos entre otros.

Acciones:

1. Quien se entere del hecho debe informar a Inspectoria General y/o Encargada de Convivencia Escolar.

32 A modo de ejemplo, salidas pedagdgicas, paseos de curso, viajes de estudio, entre otras.
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La encargada de Convivencia Escolar establecera un responsable de la Dupla Psicosocial, que guiara el
proceso.

Encargada de Convivencia Escolar o algun profesional de la Dupla Psicosocial debe entrevistar a él/la
estudiante con el fin de discriminar si el consumo ocurre dentro o fuera del Establecimiento.

Entrevistar al apoderado y a él/la estudiante(a) de manera individual, para tener una vision holistica
de la situacion.

Si se comprueba que el consumo se dio dentro del colegio se debe aplicar sanciones inscritas en este
reglamento (Falta Gravisima), junto a lo anterior se debe ayudar a él/la estudiante, solicitando a la
familia ayuda con profesional externo o insercién a plan de rehabilitacién.

El Encargado de Convivencia Escolar o dupla psicosocial del establecimiento debe realizar la
evaluacidon de nivel de consumo para poder derivar a un adecuado tratamiento al estudiante.

Encargada de Convivencia Escolar o dupla psicosocial del Establecimiento debera informar a OPD
correspondiente y Superintendencia de Educacién por oficio.

Si el/la estudiante es mayor de 14 afios, algun profesional del equipo multidisciplinario realizara la
denuncia ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Fiscalia o Tribunales competentes.
Ademas, se informard a la familia del alumno o alumna involucrado.

Si el profesional responsable, detecta consumo de drogas alucindgenas e ingesta de alcohol en el
estudiante, este sera derivado al equipo multidisciplinario, y si la situacién lo amerita al programa
SENDA previene o CESFAM correspondiente a su domicilio, para identificar tipo y nivel de consumo,
que segln sea el caso, sera derivado a una instancia tratante especializada.

Seguimiento: segun indiquen las instituciones pertinentes.

e EN CASO DE CONSUMO FLAGRANTE O COMERCIALIZACION AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO:

La Ley 20.000, estipula que el establecimiento educacional tiene el deber de realizar la denuncia al organismo

competente en este caso a Carabineros de Chile o PDI. El Director(a) del establecimiento y/o Encargado de

Convivencia Escolar, deberan:

a)
b)
c)
d)

Informar a la familia las acciones implementadas.
Derivar Red de Apoyo, segun corresponda.
Suspension de clases y evaluacidn de permanencia en el establecimiento educacional.

Emitir un informe final con cardcter reservado y por Oficio conductor por parte del Director(a) del
establecimiento a la Superintendencia de Educacién.

3.5.5 Protocolo de accidentes escolares.

Nuestros estudiantes cada dia comparten diversas actividades en espacios comunes, lo que conlleva siempre

la posibilidad de algun accidente. Entendemos un accidente como una accién involuntaria en la que puede

resultar dafiada una persona. La calificacién de la gravedad de un accidente debe estar ponderada por una

persona capacitada en primeros auxilios. Es importante sefialar que todos los estudiantes de nuestro pais

tienen derecho a un seguro escolar gratuito, expresado en el decreto supremo N° 313 del Ministerio del

Trabajo y Previsidn Social, el que los protege en el caso que sufran algun accidente, mientras desarrollan sus

actividades escolares, incluyendo incluso los desplazamientos desde su casa al colegio y viceversa.
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PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Objetivo: Proteger la integridad fisica de nuestros estudiantes, disefiando procedimientos en caso de
accidente escolar.

Responsable: Inspectoria General.
Plazo: inmediatamente ocurrido el accidente.

ACCIONES:

1. Si el accidente es de caracter leve: Atendera al alumno una funcionaria(o) calificada(o) en primeros
auxilios quien prestara la primera atencién, recogerd los antecedentes de lo sucedido y luego
informara a inspectoria. Posteriormente, una inspectora(o) informara al apoderado, via agenda
escolar o teleféonicamente, sobre lo acontecido.

2. Si el accidente es de cardcter menos grave: Atendera al alumno una funcionaria(o) calificada en
primeros auxilios, quien prestard la primera atencion, recogera los antecedentes de lo sucedido,
completard el formulario “DECLARACION INDIVIDUAL DE ACCIDENTE ESCOLAR” y posteriormente
citard al apoderado para que retire al alumno y lo lleve a un servicio de salud publico. De acuerdo a
nuestro Sector, corresponde el CESFAM Radul Silva Henriquez.

3. Si el accidente es de caracter grave: dos funcionarios llevaran al alumno al servicio de salud
correspondiente en forma inmediata, paralelamente se completard el formulario “DECLARACION
INDIVIDUAL DE ACCIDENTE ESCOLAR” y se contactara con el apoderado, via telefénica para informarle
lo sucedido.

4. En el Centro Asistencial un funcionario tramitara el ingreso y posteriormente un funcionario quedara
acompafiando al estudiante mientras llega el apoderado. Si el alumno es dado de alta antes que llegue
el apoderado al centro asistencial, el colegio trasladara al alumno a la casa o lo mantendra en el colegio
hasta que llegue el apoderado a retirarlo. Finalmente, es importante sefialar que para que el colegio
pueda actuar oportunamente y mantener informados a padres y apoderados, siempre deben
mantener actualizados lo datos personales de:

e Numero telefénico
e Direccién
e Personas autorizadas para el retiro de los alumnos.

Seguimiento: Con el apoderado.

3.5.6 Medidas orientadas a garantizar la higiene del establecimiento educacional

El colegio Polivalente Saint Peter College cuenta con un equipo de auxiliares encargados de mantener el aseo
e higiene en todos los espacios donde conviven estudiantes y funcionarios.

Asimismo, se mantiene un contrato con una empresa de sanitizacién y desratizacion, debidamente certificada,
la cual efectua sus servicios con la periodicidad que establece la normativa legal.

El plan de limpieza consiste en un programa de aseo diario que implica la limpieza de pasillos y bafios luego
de cada recreo; de salas y bafios al finalizar cada jornada. El aseo de las oficinas se efectia una parte a medio
dia y el resto en las tardes una vez finalizadas las actividades administrativas, aplicando las normas de orden,
higiene, seguridad y de prevencidn de riesgos. Cuando existen recesos prolongados de las actividades
académicas, se llevan a cabo trabajos de aseo mas profundos, aplicando los procedimientos para realizar aseo
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y limpieza al interior de los recintos segun instrucciones recibidas y dirigidas por Administracion, segun la

normativa de higiene y seguridad vigente.

Desde el afio 2020 se aplican los protocolos sanitarios en contexto de pandemia COVID-19, declarados en el

Plan de Funcionamiento 2021:

Los protocolos son los siguientes:

Protocolo N°1 de medidas sanitarias para establecimientos educacionales.
Protocolo N° 2 de limpieza y desinfeccidn.

Protocolo N°3 de actuacién ante casos confirmados Covid 19.

3.6 REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y

PATERNIDAD.

Nuestro Reglamento Interno contempla los siguientes contenidos:

3.6.1 Regulaciones técnico-pedagodgicas.

Entre éstas se entienden, incluidas aquellas referidas a la orientaciéon educacional y vocacional, supervision

pedagdgica, planificacién curricular, evaluacién del aprendizaje, investigacion pedagégica, coordinacion de

procesos de perfeccionamiento docente, entre otras.

Las regulaciones Técnico Pedagégicas del Colegio Polivalente Saint Peter College, se enmarcan dentro
de los Planes y Programas de Estudio Nacionales, en especial del Decreto N° 481/2017 que aprueba
las Bases Curriculares de Educacién Parvularia; del Decreto EXENTO N° 2960/2012 que aprueba los
Planes y Programas de Estudio para Educacién Basica (1° a 6° basico); del Decreto Supremo de
Educacion N° 614/2013 que establece bases curriculares de 7° afio basico a 2° medio; del Decreto
Supremo de Educacién N° 369/2015 que establece bases curriculares de 7° afio basico a 2° afio medio;
del Decreto Supremo de Educacidén N° 193/2019 que establece las bases curriculares para 3° y 4° afio
medio; del Decreto Exento N° 954/2015 que aprueba planes y programas de estudio para 3° y 4° afio
medio de Formacién Diferenciada Técnico Profesional; Decreto 170/2009 Fija normas para determinar
los alumnos con necesidades educativas especiales; y del decreto EXENTO N° 83/2015 que aprueba
Criterios y Orientaciones de Adecuacién Curricular para estudiantes con NEE de educacién parvularia
y bdsica.

El Colegio Polivalente Saint Peter College, en el marco del Decreto exento N° 954/2015, implementa
la Carrera Servicios de Hoteleria para estudiantes de Ensefianza media de Formacion Diferenciada
Técnico Profesional, ajustandose al Decreto N° 240, del afio 2019.

Las reflexiones sobre la gestion pedagdgica se desarrollan en el Consejo de profesores. Esta instancia
constituyen actividades curriculares no lectivas, y forman parte de la jornada de trabajo de los
profesionales de la educacién que ejercen actividades docentes, debiendo efectuarse, por tanto,
dentro de la jornada de trabajo de éstos.

El Consejo de profesores convoca a todos los(as) docentes para el andlisis y todo el quehacer Técnico-
Pedagdgico del colegio. Es la orgdnica que discute y entrega directrices para la toma de decisiones que
promueven el mejoramiento del proceso educativo institucional. Por tanto, el Consejo de profesores
tiene un caracter, informativo, propositivo y consultivo.

33



@ Reglamento Interno y Manual de convivencia Escolar

Modo de trabajo del Consejo de Profesores:

1.

Estas reuniones son semanales y tratan temas formativos, académicos y administrativos, donde
ademas de reflexionar de la practica pedagdgica y la gestion, el equipo docente comparte y
socializa experiencias y buenas practicas de aula.

Pueden ser resolutivos si hay participacidn de todos los profesores (as) que trabajan en el nivel o
curso, contando con la participacion de algunos de los miembros de la direccién.

Pueden ser por curso, por niveles o ampliado a todos los docentes.
Estard integrado por todas y todos quienes ejerzan docencia de aula.

De esto quedara registro escrito en un Libro de Actas que quedara bajo custodia de la o el
Representante del Consejo.

El Consejo sera dirigido por la Directora, Encargada de Convivencia Escolar o Jefe de Unidad
Técnica Pedagdgica, de acuerdo a la tematica a tratar.

Cada integrante del Consejo tiene derecho a opinar para consensuar las decisiones a tomar.

Responsabilidades del Consejo de Profesores

1.

10.

Resolver situaciones de tipo técnico pedagdgicas, de acuerdo con el Proyecto Educativo
Institucional.

Pronunciarse sobre las acciones formativas que no tengan coherencia con el diagndstico de
capacidades y necesidades del Plan de desarrollo Profesional.

Participar en la confeccidn o actualizacion del Reglamento de Evaluacion y Promocion.

Aprobar y hacer observaciones a los instrumentos de acompafiamiento al aula, de manera
resolutiva.

Proponer acciones de innovacién pedagdgica.
Elaborar propuestas para el Plan de Mejoramiento Educativo.

Aprobar acuerdos generales sobre el disefio, la implementacion y la evaluacion de la ensefianza,
de manera resolutiva.

Participar en la confeccién del perfil del profesor incorporado en el Proyecto Educativo
Institucional, y su proceso de revision.

Promover la formacién y autoformacion de las y los docentes del establecimiento.

Las demas atribuciones establecidas por las leyes y normas vigentes y que se incorporen con
posterioridad a la entrada en vigencia o actualizacién del presente Reglamento.

Sobre la gestion pedagodgica

Unidad Técnico Pedagdgica se reunird cada 15 dias con los docentes de cada nivel, para reflexionar y compartir

mejoras en las practicas de aula, asi como también tomar decisiones sobre los cambios en las didacticas y los

resultados en las evaluaciones.

Convivencia Escolar, junto a Unidad Técnica Pedagdgica y los profesores jefes, se reunirdn una vez al mes para
realizar el seguimiento sobre los estudiantes que presenten problemas en los aprendizajes y dificultades
emocionales.
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3.6.2 Regulaciones sobre promocién y evaluacion.

El Colegio Polivalente Saint Peter College posee un Reglamento de Evaluacion y promocién, respetuoso de la
normativa vigente y difundido a la comunidad educativa, por medio de la Agenda escolar y pagina web del
Colegio.

La normativa aplicada al Reglamento de Evaluacién y promocidn se basa en lo suscrito por el Ministerio de
Educacidn, considerandose para estos efectos los siguientes Decretos:

e  Circular Normativa de Establecimientos de Educacién Parvularia, Resolucién 381 exenta, del 5 de junio
de 2017, promulgada el 19 de mayo de 2017, Ministerio de Educacion, Superintendencia de Educacion
Escolar.

e Reglamento de Evaluacién y Promocién del Ministerio de Educaciéon actualmente vigentes,
correspondiente al Decreto 67 del afio 2018.

Art. 9 Nuestro colegio contempla la revisiéon y autorizacién previa de UTP para cada instrumento de
evaluacion, guias de aprendizajes y organizacidon conceptual de contenidos, ejercicios, rubricas, entre otros
qgue seran rendidas por los estudiantes durante el semestre. Dichos materiales e instrumentos de evaluacidn,
seran enviados a UTP con 48 horas de anticipacidon para su revision.

Cabe destacar que en el caso de las pruebas y/o trabajos de nivel, los plazos seran dados por UTP (protocolo
para evaluaciones de nivel).

Art. 10 El Colegio Polivalente Saint Peter contempla los siguientes tipos de evaluacion:

Art. 10.1 Evaluacion de Medicidn de Logros:

Al iniciar el ciclo escolar, se llevard a cabo un proceso de refuerzo educativo, respecto a los objetivos del afo
anterior que no fueron logrados con la intencién de nivelar a los estudiantes que resultaron descendidos.

Al finalizar dicho proceso, los estudiantes rendiran una evaluacion sobre medicién de logros (Sumativa).

Art.10.2 Evaluacion Formativa:

La evaluacién formativa implica obtener informacidn para retroalimentar, reforzar, ajustar y dirigir el proceso
del aprender para la obtencion de mejores logros; se realiza a través de las diversas instancias parciales y/o al
finalizar cada tarea de aprendizaje; tiene por objetivo informar de los logros obtenidos, ademas de advertir
dénde y en qué nivel existen dificultades de aprendizaje, permitiendo la busqueda de nuevas estrategias
educativas mas exitosas.

Tienen este cardcter formativo las distintas evaluaciones parciales que se realizan durante el semestre.

Art. 10.3 Evaluacion Sumativa:

La Evaluacién Sumativa tiene por objetivo calificar en funcién de un rendimiento, otorgar una certificacidn,
determinar e informar sobre el nivel de logro alcanzado a todos los niveles (alumnos, institucidn, docentes,
etc.).

Art. 10.4. Evaluacion Diferenciada:

Consiste en aquellos criterios, procedimientos e instrumentos que permitan adaptaciones individuales para
aquellos alumnos con NEE, que en forma transitoria o permanente presentan dificultades para trabajar en pos
de algunos objetivos de aprendizaje.

Se aplica a todos los alumnos que se observan intervenidos en el proceso educativo por condiciones de
aprendizaje distintas. Situacidon que conlleva a dificultades para el logro del aprendizaje general (de objetivos
planteados para el curso). Este tipo de evaluacién se llevara a cabo por las profesionales del Programa de
Integracién Escolar (PIE).

El periodo de diagndstico se llevara a cabo al inicio del afio, por el equipo PIE, quienes realizaran el proceso de
postulacion de los estudiantes que seran parte del Proyecto (Pre Kinder a 8° basico).

Se adecuard la evaluacion sélo en aquellas asignaturas que el estudiante necesita, y en aquellos objetivos que
se requiera.

Art.10.5 Considerando el sentido que tiene la evaluacién, y lo dispuesto en el Decreto N° 67, no existira la
eximicion en ninguna asignatura.

Art. 11 Para los estudiantes asincrénicos, cada profesor de asignatura, dispondra de media hora semanal, para
atender virtualmente a aquellos estudiantes que tengan dudas o consultas respecto de las clases, trabajos y/o
35



@ Reglamento Interno y Manual de convivencia Escolar

TITULO IV: DE LA PROMOCION

Art. 23 Para la promocidn de los alumnos de Educaciéon Basica y Educacion Media, se considerara
conjuntamente la asistencia a clases y el logro de los objetivos de las asignaturas del Plan de Estudio,
respectivamente.

Art. 23 Serdn promovidos:

a.

Los estudiantes de Educacién General Bdsica que hubieren aprobado todas las asignaturas de su
respectivo Plan de estudios y tengan como minimo un 85% de asistencia.

Los alumnos de Educacidn Bésica que hayan reprobado una asignatura y que cuenten con un promedio
general de calificaciones igual o superior a 4,5, incluida la asignatura reprobada y tengan como minimo
un 85% de asistencia.

Los alumnos de Educacidon Basica que hayan reprobado dos asignaturas y que cuenten con un
promedio general de calificaciones igual o superior a 5.0, incluidas las asignaturas reprobadas y tengan
como minimo un 85% de asistencia.

d. Serdn promovidos los alumnos de 1°y 2° afio Medio que hubieren aprobado todas las asignaturas
de sus respectivos planes de estudio. Serdn promovidos los alumnos que no hubieren aprobado una
asignatura, siempre y cuando tenga un promedio general de notas igual o superior a 4,5. Para efecto
de calculo del promedio se considerara calificacién de la asignatura reprobada. Serdn promovidos los
estudiantes con dos asignaturas reprobadas, siempre y cuando tenga un promedio general de notas
igual o superior a 5,0. Para efecto de cdlculo del promedio se considerara calificacién de la asignatura
reprobada y tengan como minimo un 85% de asistencia.

Seran promovidos los alumnos(as) de 3° y 4° afio medio, que hubieran aprobado todas las asignaturas.
Seran promovidos los alumnos(as) que no hubieren aprobado una asignatura, siempre que su nivel
general de logro corresponda a un promedio 4,5 o superior. Para efecto del célculo de este promedio
se considerard la calificacién de la asignatura no aprobada. Serdn promovidos los alumnos(as) que no
hubieren aprobado dos asignaturas, siempre que su nivel general de logro corresponda a un promedio
5,0 o superior. Para efecto del calculo de este promedio se considerara la calificacion de las asignaturas
no aprobados. No obstante, lo establecido en el parrafo anterior, si entre las dos asignaturas no
aprobadas se encuentran los subsectores de aprendizaje de Lenguaje y comunicacion y/o Matematica,
los alumnos(as) de 32y 42 afio medio, seran promovidos siempre que su nivel de logro corresponda a
un promedio 5,5 o superior. Para efecto del calculo de este promedio se considerara la calificacidn de
los dos subsectores de aprendizaje o asignaturas no aprobadas y tengan como minimo un 85% de
asistencia.

En el caso de los estudiantes que cursan 3° y 4° Medio de educacidn Técnico Profesional, si hubiesen
reprobado uno de los mddulos de la especialidad reprueban el afio escolar. En todo caso, la situacién
final del alumno deberd quedar resuelta, a mas tardar, al término del afio escolar, es decir, el 31 de
diciembre del afio en curso.

Seran promovidos todos los estudiantes que aun teniendo menos del 85% de asistencia, hubieren
aprobado todas las asignaturas de su respectivo Plan de estudios. Sera facultad de Direccién en
conjunto con el Consejo de Profesores, autorizar dicha promocion.

Art. 24 La Direccidn, asesorada por la Unidad Técnico Pedagdgica del Colegio, y a la luz de los antecedentes
entregados por el (Ia) o los (las) profesores (as) consultados, deberan resolver las situaciones especiales de
evaluacién y promocidn de los alumnos.

Art. 25 Serdn considerados como situaciones especiales de evaluacion y promocién:

a.

Ante lo sefialado en el articulo N2 23, el colegio a través de la Direccidn y su Equipo Directivo, deberan
estar en permanente analisis de la situacion de aquellos estudiantes que no estén cumpliendo con los
requisitos minimos de promocién, o que presenten una calificacidén de alguna asignatura y/o médulo
gue ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, con el objetivo de que, se
tome la decisién de promocidn o repitencia de estos alumnos de manera fundamentada y con
evidencias concretas. Dicho analisis deberad ser de caracter deliberativo, basado en informacion
recogida en distintos momentos y obtenida de diversas fuentes, considerando la visién del estudiante,
su padre, madre o apoderado.

La decision que se tome deberd estar basada, ademas, en un informe elaborado por UTP, en
colaboracidn con el profesor jefe, profesores de asignatura, otros profesionales de la educacidn (PIE,
equipo psicosocial, equipo de apoyo pedagégico, etc.), que hayan participado del proceso de
aprendizaje del alumno(a).
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El informe que se elabore para los estudiantes en condicidén de repitencia, debera consignar los
siguientes elementos:

v Las entrevistas realizadas con el apoderado (desde el primer semestre), para acompafar el proceso
de aprendizaje del estudiante y generar compromisos de seguimiento.

v El plan de acompafiamiento individual, elaborado por el profesor Jefe, que se ha llevado a cabo con
el (Ia) estudiante, para lograr que adquiera las habilidades y los conocimientos de acuerdo al nivel
educativo que cursa.

v La decisién tomada por el Equipo Directivo, en conjunto con el consejo de profesores, respecto al
caso en particular.

En caso de que haya estudiantes que después de todo el proceso consignado en la letra a del articulo
N° 25, repitan el curso; al ano siguiente el colegio deberd asegurar un plan de apoyo académico
individual para cada uno de los estudiantes en dicha situacién.

Los casos de estudiantes que por motivos justificados deban ingresar tardiamente a clases, deben
acreditar con documentos el Ultimo afio o semestre de escolaridad cursado.

Los casos de alumnos que deban ausentarse por un periodo prolongado por participaciéon en
certdmenes nacionales o internacionales en el area de: deporte, literatura, las ciencias y las artes;
obtencién de Becas y/o intercambio escolar; o el caso de alumnas embarazadas o estudiantes que
deban ausentarse por razones de salud, seran resueltos por la Direccion de nuestro establecimiento
en conjunto con su equipo.

Si la ausencia ocurre por graves razones de salud, se aplicard modalidad tutorial, es decir, el profesor
jefe organizard un calendario de evaluaciones con los demas docentes para apoyar el proceso de
aprendizaje del o la estudiante afectada(o).

Si la ausencia ocurre entre los meses de octubre a diciembre, por causas estipuladas en el articulo N°
25 d, se cerrard el afio escolar con las notas que tiene a la fecha y se seguird procedimiento regular de
término de afio.
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3.6.3 Protocolo de retencidn y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas.

Losy las estudiantes que son padres y madres, y las que estan en situacion de embarazo, gozan de los mismos
derechos que los demas educandos respecto al ingreso y permanencia en los establecimientos educacionales.

Segun Ley N° 20.370/2009 (LGE), en su Articulo N°11, sefiala: “El embarazo y la maternidad en
ningun caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y
administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”

Para salvaguardar los Derechos de las estudiantes embarazadas y de aquellas que son madres se ha creado
el siguiente protocolo:

PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS

Objetivo: Establecer las medidas y procedimientos que aseguren la permanencia de las estudiantes
embarazadas y/ o madres en el sistema escolar.

Responsable: Jefe de UTP, Encargada de Convivencia Escolar, Profesor Jefe.

Plazos: Una vez conocida la situacion de embarazo o calidad de madre de la estudiante.

Acciones:

1.- Control prenatal: El Colegio Polivalente Saint Peter College, establece dentro de los derechos de la
estudiante embarazada o progenitor adolescente, el permiso para concurrir a las actividades que demanden
el control prenatal y del cuidado del embarazo.

2.- Derecho a un docente tutor: La estudiante tendra derecho a contar con un docente tutor (Profesor jefe),
quien supervisara las inasistencias, apoyo pedagdgico especial, horario de salida para amamantamiento
y controles de salud, ademas de la elaboracidn e implementacidn del calendario de evaluaciones y resguardo
al derecho de educacién de la estudiante.

3.- Apoyo pedagogico especial: Supervisar entrega de materiales de estudio, entrega de calendario de
evaluaciones alternativo cuando sea necesario y entrega de guias de aprendizaje. Este apoyo se dard mientras
gue la estudiante se ausente por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control de nifio sano
y enfermedades del nifio(a). Todo esto acreditado por certificado médico.

4.- Permisos: La estudiante tiene derecho a asistir al bafio cuantas veces lo requiera durante el embarazo, sin
tener que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir una infeccién urinario y/o incidentes.

5.- Certificaciones: Cada vez que la estudiante se ausente por situaciones derivadas del embarazo, parto, post
parto, controles de nifio sano y/o enfermedades de nifio(a), debe presentar certificado médico o carné de
salud, para poder acceder a una reprogramacion de evaluaciones. Ademas, debera mantener informado a su
profesor jefe/tutor.

6.- Promocion de curso: La estudiante tiene derecho a ser promovido de curso con un porcentaje de asistencia
menor a los establecido, siempre que sus asistencias hayan sido debidamente justificadas por: médicos
tratantes, carné de control de salud y cumplan con los requisitos de promocion establecidos en el reglamento
de evaluacion.

7.- Periodo de maternidad: Después de haber transcurrido el periodo post natal, la estudiante tiene derecho
a amamantar a su hijo(a), para esto puede salir del colegio en los recreos o en los horarios que se llegue a
acuerdo. Este horario deberd ser comunicado formalmente a la direccidon del Colegio durante la primera
semana de ingreso posterior al parto.
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8.-Labor de los padres y/o apoderados de la estudiante: Los padres y/o apoderados de la estudiante en
situacion de embarazo, maternidad o paternidad tienen la responsabilidad de informar al Colegio de la
condicién de su pupila(o).

Seguimiento: Con el o la estudiante y el apoderado, quincenalmente.

3.6.4 Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y giras de estudio.

PROTOCOLO SALIDAS PEDAGOGICAS, VIAJES Y/O GIRAS.

Se entiende por salidas pedagdgicas, toda actividad que se realice fuera del establecimiento que cumpla con
la finalidad de aportar en el proceso educativo. La actividad debe estar contemplada en la planificacién de
el/la docente que requiera la salida.

Los estudiantes que participen en las salidas pedagdgicas estaran protegidos por el seguro escolar al que
tienen derechos los estudiantes regulares dentro del establecimiento educacional. No procedera en
vacaciones de invierno y después del término del afio escolar.

Objetivos: Establecer normas y procedimientos que regulen la implementacién y ejecucion de las salidas
pedagdgicas y/o giras de estudio.

Responsables: Profesores de asignatura, Unidad Técnico Pedagégica
Plazos: 15 dias habiles antes de la fecha de la salida pedagdgica.
Acciones:

El Director(a) del establecimiento educacional debe cautelar el cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto
N°313/72 que reglamenta el seguro escolar:

1. Presentar a UTP el Proyecto de salida pedagdgica, segun formato institucional.
2. Autorizacion escrita de padres y/o apoderados.

3. Nombre completoy RUN del profesor que ira a cargo de los estudiantes y del acompafiante (profesor,
apoderado, asistente de la educacidn, etc.).

4. Fechay lugar donde se realizara la salida pedagdgica.

5. Documentacidn del medio de locomocidn en el traslado de los estudiantes si se lo requiere. En este
caso se solicitard: N° de la patente, permiso de circulacidn y registro de seguro del estado al diay
licencia de conducir.

6. El Director(a) del establecimiento con la autorizacién del sostenedor, enviard la solicitud de
autorizacién para realizar la salida pedagdgica, al departamento provincial de educacién que
corresponda, con 15 dias habiles de anticipacion.

7. Si se cumplen las disposiciones, el Departamento provincial de educacidn autoriza la actividad y
otorga acceso al seguro escolar para los estudiantes y docentes respectivos.

Viajes y/o giras de estudio.

Se entendera por viajes y/o gira de estudios: “actividades educativas que se realicen dentro del territorio
nacional, con el objetivo de adquirir experiencias en los aspectos econdmicos, sociales, culturales y civicas de
la vida de la regidn y del pais, y que contribuyan a su formacién y orientacion de forma integral” (Articulo 2°
decreto n°2822 de 18 de agosto de 1970 del Ministerio de Educacidn).

Se podra otro otorgar autorizacion a viajes de estudios siempre que en su realizacion participe a lo menos un
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docente por cada 45 estudiantes (Articulo 2° decreto N°2822/70).

Aquellos viajes que no cuenten con la autorizacion del Ministerio de Educacion no podran acogerse al decreto
N°313/72 (referido al seguro escolar).

3.7 NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

Este Reglamento Interno contempla normas, faltas, medidas disciplinarias y procedimientos incluidas en el
Manuel de convivencia, detalladas en el punto 3.8.4

3.7.1 Descripcidon precisa de las conductas esperadas de cada uno de los integrantes de la
comunidad educativa.

Reconocimiento de las conductas esperadas:

Los estudiantes que demuestren de manera consistente un comportamiento alineado al PEI del Colegio
Polivalente Saint Peter College, seran estimulados a través de distintas acciones, tales como:

a. Felicitaciones verbales.

b. Anotaciones positivas en su hoja de vida.

¢. Reconocimiento en actos internos.

d. Comunicacion escrita a apoderado.

e. Inclusién en cuadros de honor de cada sala de clases.

f. Otras que podrd implementar el establecimiento educacional.

Comportamiento alineado al PEIl del Colegio Polivalente Saint Peter College.

Se considera como comportamiento alineado al PEI Del Colegio Polivalente Saint Peter College, las siguientes
acciones, cuando se presentan a nivel destacado y de manera prolongada, por un estudiante individual o por
un grupo de estudiantes:

a. Elrespeto de los derechos de sus compafieros(as).

b. El desarrollo de acciones solidarias para con personas o grupos pertenecientes a la comunidad
educativa o externos a ella.

c. El cumplimiento destacado de los deberes del estudiante dentro y fuera del establecimiento.
d. Ellogro de resultados académicos de alto estandar.

e. La participacion en proyectos que aporten a desarrollo académico y/o personal y de sus
compafieros(as).

f. El aporte al desarrollo en el establecimiento de una convivencia escolar adecuada para los procesos
educativos y/o a la resolucién pacifica de conflictos de convivencia.

Prohibiciones.

Los estudiantes del Colegio Polivalente Saint Peter College desde Pre-Kinder a 4° Medio tienen la obligacion
de respetar a las autoridades nacionales, regionales, comunales, directivos, docentes, asistentes de la
educacion, administrativos, companeros y apoderados del Colegio, y no podran desarrollar actividades
contrarias a las buenas costumbres, reglamento interno, Manual de Convivencia y normas legales vigentes.

40



@ Reglamento Interno y Manual de convivencia Escolar

Los estudiantes deben demostrar un alto grado de correccidn en sus actos, acorde a los valores civicos, éticos
y estéticos de la sociedad. Por tanto, queda prohibido:

Agredir de palabra y/o hecho a cualquier persona.

Sustraer objetos que no sean de su pertenencia.

Ingresar a la sala de profesores, dependencias y/u oficinas de la administracidn sin autorizacién.
El ingreso de pornografia (Videos, revistas, fotos).

Lanzar piedras u objetos contundentes que pudieran causar el dafio tanto a las personas como a las
instalaciones del establecimiento y/o vehiculos del personal del Colegio o alrededores del
establecimiento.

Consumir cigarrillos, drogas, bebidas alcohdlicas o cualquier sustancia prohibida.
Usar vocabulario soez, vulgar o grosero.

Usar piercing, expansiones o coloraciones de cabello.

Utilizar revistas, libros, celulares u otros aparatos electrénicos que no corresponden a la actividad de
la clase.

Utilizar equipamiento del colegio en actividades ajenas al quehacer educativo y/o contrarias a los
valores que el establecimiento adscribe. Asi como el uso del data y computadores de las salas de
clases, que pertenecen a la Corporacion educacional.

Realizar acciones o actividades a través de sitios de internet como blogs, Facebook, WhatsApp u otros
que dafien la imagen del estudiante, profesores y/o personal del establecimiento.

Amenazar, amedrentar e intimidar a cualquier estudiante del colegio, en las afueras del recinto.
Pelear o agredir fisicamente a otro estudiante del establecimiento fuera del colegio.
Subir contenido grabado dentro del colegio de situaciones de conflicto o peleas.

Subir contenido grabado dentro del colegio, de algun (a) estudiante, con el fin de humillar, burlar,
amenazar, intimidar y amedrentar.

Intervenir, manipular o dafar las cdmaras de seguridad del establecimiento.

Acerca del debido proceso, de las sanciones, informacion, notificacion y recurso de reposicién:

Debido proceso.

En todo proceso formativo donde los actores sean estudiantes del Colegio Polivalente Saint Peter College, se

respetard el derecho consagrado en el articulo. 19 N°3 inciso 5° de la Constitucidn Politica de Chile; “Toda

sentencia de un érgano que ejerza jurisdiccidon debe fundarse en un proceso previo legalmente tramitado.”

Los estudiantes pueden ser amonestados o sancionados por el establecimiento educativo, por la infraccion o

faltas a las normas contenidas en el Manual de Convivencia.

Objetivo del debido proceso.

Todo estudiante que cometiera faltas tiene derecho a presentar pruebas y/o controvertir las que estén en su

contra, agotando todos los recursos procesales consagrados en el presente Manual de convivencia.

En todos los casos, a la hora de tomar sanciones a un estudiante por faltas al Manual de Convivencia, se tendra

en cuenta:

a.

Que se le siga el debido proceso segln las faltas cometidas.

b. Que sea tratado(a) con el debido respeto inherente al principio de la dignidad humana.
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Que los padres y/o apoderados seran informados sobre su situacién (académica, disciplinaria), las
acciones a seguir y sobre los derechos que tiene.

Que la decisidn esté precedida de un proceso de acompafiamiento personal (Profesor jefe, profesor a
fin, equipo multidisciplinar, etc.) mediante el cual se indaguen las razones que llevaron al estudiante
a transgredir las normas.

Que sea escuchado(a) para hacer sus respectivos descargos con relacion a las faltas que se imputen,
disciplinarias o académicas, ante cada instancia del conducto regular.

Que el estudiante sancionado pueda manifestar su apelacién de forma oral o escrita incorporando
todos los medios de prueba que se consideren pertinentes para su defensa.

3.7.2 Las acciones que seran consideradas cumplimientos destacados y los reconocimientos que

dichas conductas ameritaran.

Este Reglamento Interno detalla a continuacidn, las conductas que merecen reconocimiento por parte de la

comunidad escolar, de manera de fomentar con ello, el destacado cumplimiento de los valores y principios

gue pretende promover el establecimiento educacional a través de su proyecto educativo. El reconocimiento

de estas conductas se realiza a través de una premiacion anual, a la que llamamos “Espiritu Saint Peteriano”.

Las acciones que serdn consideradas cumplimientos destacado de acuerdo con el PEIl del Colegio Polivalente

Saint Peter College son:

1.
2.

10.
11.
12.

13.

14.

15.

Tener una actitud de respeto no sélo por si mismo, sino también por los demas.
Ser responsable frente al ejercicio de su libertad.

Ser tolerante y respetuoso de las ideas de los demas, al mismo tiempo que expresard y hara respetar
las propias.

Ser humilde y consciente de su dignidad como persona en el ejercicio de sus derechos.
Desarrollar el espiritu de solidaridad.

Desarrollar un espiritu de superacién personal constante.

Valorar el aprendizaje en si mismo mas que el rendimiento.

Desarrollar sus capacidades intelectuales en la busqueda del conocimiento en aquellas disciplinas
humanistas y cientificas que le permitan responder a los requerimientos del mundo actual.

Desarrollar habitos de estudio y trabajo personal.
Efectuar su aprendizaje en forma auténoma.
Aprender y usar métodos y técnicas de investigacion.

Desarrollar, segun su grado de madurez, las capacidades intelectuales de elaboracion, abstraccion,
transferencia, induccién, deduccion, organizacién y aplicacién de la informacion obtenida.

Desarrollar autonomia y libertad en el ejercicio de sus derechos.

Desarrollar responsabilidad con respecto a sus actos y al cumplimiento de sus deberes; desarrollar y
ejercera autodisciplina.

Ejercer positivamente su capacidad de liderazgo y su espiritu de superacion.

3.8 REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

La normativa define la buena convivencia escolar como la coexistencia armdnica de los miembros de la

comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento

de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes
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Luego, la misma legislacion establece que todos los miembros de la comunidad educativa deben propiciar un
clima escolar que promueva la buena convivencia®¥; y que el personal directivo, docente, asistentes de la
educacidény las personas que cumplan funciones administrativas y auxiliares al interior de los establecimientos
educacionales reciban capacitacién sobre la promocién de la buena convivencia escolar y el manejo de
situaciones de conflicto®.

De esta manera, es responsabilidad del sostenedor propiciar el desarrollo de estrategias para la promocidn
del buen trato en la comunidad educativa, brindar apoyo técnico y acompafiamiento al equipo pedagédgico del
establecimiento, entregar herramientas para la deteccidn de los indicadores de maltrato infantil en todas sus
formas y fortalecer el trabajo con la familia que fomente la buena convivencia escolar.

Ahora bien, tal como sefala el capitulo 5.1 de la Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos
Internos de la Superintendencia de educacién, nuestro Reglamento contiene las normas de convivencia
definidas por la comunidad educativa, de acuerdo con los valores expresados en el proyecto educativo, las
gue se enmarcan en la normativa vigente, teniendo como finalidad el desarrollo y la formacién integral de
estudiantes.

33 Articulo 16 A, de la Ley General de Educacién.
34 Articulo 16 C, de la Ley General de Educacién.
35 Articulo 16 E, de la Ley General de Educacion.
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3.8.1 Composiciony funcionamiento del Consejo Escolar o Comité de Buena Convivencia, segin
corresponda.

e CONSEJO ESCOLAR:

El Consejo Escolar de nuestro establecimiento tendrd caracter informativo, consultivo y propositivo, de
acuerdo con lo establecido en la Ley N° 19.979, que rige las normas contenidas para ello.

e COMPOSICION DEL CONSEJO ESCOLAR:
Los integrantes del Consejo Escolar son:

a. ElDirector(a) del establecimiento, quien lo preside.

b. Representante Legal de la entidad sostenedora o persona designada por él, mediante documento
escrito.

c. Undocente elegido por los profesores del establecimiento y un asistente de la educacién elegido por
sus pares.

d. El presidente del Centro de Padres y Apoderados.
e. El presidente del Centro de Alumnos

f. Poriniciativa del Director(a), participa el Equipo de Gestidn del establecimiento.
e EL CONSEJO ESCOLAR SERA INFORMADO DE LAS SIGUIENTES MATERIAS:

Logros de aprendizaje de los estudiantes.

Visitas de fiscalizacion de Superintendencia de Educacién.

Informe del estado financiero del Establecimiento (Cuenta Publica, entregada en marzo de cada afio).
Enfoque y metas de Gestién del Director(a) del establecimiento.

Q 0 T W

e EL CONSEJO ESCOLAR SERA CONSULTADO, A LO MENOS, EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

a. Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.
b. Las metas del PME.
c. De laelaboracién, modificacion y revisién del Reglamento Interno del Establecimiento Educacional.

e SESIONES DEL CONSEJO ESCOLAR:

El Consejo Escolar sesionara al menos 4 veces al afio.
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3.8.2 Del Encargado de Convivencia Escolar.

El Colegio Polivalente Saint Peter College, cuenta con una Encargada de Convivencia Escolar, que es
responsable de la implementacién de las medidas que apunten a desarrollar un clima de buena convivencia
entre los miembros de la Comunidad Educativa. Medidas que estan contempladas en el Plan de Gestién de
Convivencia Escolar.

La Encargada de Convivencia en nuestro Colegio desarrolla también la funcion de inspectora General; cuenta
con un equipo conformado por las coordinadoras de convivencia de: Ensefianza basica, Prebdsica y Ensefianza

media. Son también parte del equipo la dupla psicosocial, conformada por un psicélogo y una trabajadora
social.

La encargada de convivencia escolar debera cumplir las siguientes funciones, en nuestro colegio:

1. Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional de Convivencia Escolar.
2. Asumir rol primario en la implementacién de medidas de convivencia.

3. Promover la participacion de los diferentes estamentos de la comunidad educativa en el Consejo
Escolar y un trabajo colaborativo con este Ultimo, tanto en la elaboracién como en la implementacion
y difusidn de las distintas politicas de convivencia escolar.

4. Elaborar un Plan de Gestién sobre convivencia escolar en funcion de las indicaciones del Consejo
Escolar.

5. Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocién de la buena convivencia y manejo de
situaciones de conflicto.

6. Ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes del Consejo Escolar.

7. Investigar en los casos correspondientes e informar a la direccidn del establecimiento sobre cualquier
asunto relativo a la convivencia.

8. Activar los protocolos de violencia escolar, maltrato infantil y proceder segun indicaciones, cuando se
reciban denuncias realizadas por cualquier miembro de la comunidad educativa.

3.8.3 Plan de Gestion de Convivencia Escolar.

El Plan de Gestidn es el instrumento en el cual constan las iniciativas del Consejo Escolar, o de otras instancias
de participacion existentes tendientes a promover la buena convivencia escolar.

Este plan contempla un calendario de actividades a realizar durante el afio escolar, sefialando los objetivos de
la actividad, una descripcién de la manera en que ésta contribuye al propdsito del plan, lugar, fecha y su
encargado. Dichas actividades estan contempladas y detalladas en el plan de gestién de convivencia escolar.

3.8.4 Descripcion de los hechos que constituyen faltas a la buena convivencia escolar, medidas
disciplinarias y procedimientos

3.8.4.1 Clasificacién y tipificacién de las faltas, faltas graves y gravisimas.
Definicidén de faltas:

La falta es el tipo de actitudes que impiden el normal desarrollo de las actividades pedagdgicas. Son practicas
gue no contribuyen al mantenimiento del orden colectivo y dificultan el desarrollo de habitos de estudio,
organizacioén y respeto hacia cualquiera de los miembros que conforman la comunidad educativa.

Se consideran faltas:
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11.
12.
13.
14.

15.

16.
17.
18.
19.

20.
21.
22.
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Asistir al colegio sin uniforme apropiado y sin justificaciéon del apoderado.
Asistir al colegio sin materiales o utiles escolares.

No devolver los préstamos bibliotecarios con las fechas indicadas, la encargada de biblioteca
informara al profesor jefe quien registrard la observacién en la hoja de vida del estudiante.

El comportamiento de los estudiantes que manifiesten conductas sexuadas dentro de las
dependencias del colegio (que revelen zonas intimas del cuerpo).

Comportamiento de los estudiantes que manifiesten intenciones de carifio sexual (abrazos efusivos,
besos en la boca, tocaciones, etc).

Permanecer en las puertas y pasillos del colegio durante las horas de clases o en los alrededores de la
sala de profesores, cuando estos estén en reunion.

Ingerir alimentos y/o golosinas en clases o durante la realizacion de actos generales de la comunidad.

Escribir frases o realizar dibujos de cualquier tipo en muebles, paredes, tableros u otros sitios del
colegio, sin autorizacion.

Entrar o salir del colegio por sitios diferentes a las puertas destinadas para tal fin.

Traer a la sala de clases radio, grabadora, celulares, megafonos o cualquier aparato eléctrico o
electrdnico, sin el permiso respectivo.

Permanecer dentro de la sala de clases durante el tiempo destinado a recreos.
La impuntualidad al colegio, a las clases y a los actos civicos, culturales y recreativos.
Ausentarse de la sala de clases, talleres o laboratorios sin previa autorizacion o causa justificada.

Llevar aretes grandes, piercing, maquillaje exagerado, tintes y cortes de cabello inadecuados y
no afeitarse(hombres).

Escuchar radio u otro tipo de aparatos de reproduccién de musica durante las clases o en actos
oficiales del colegio; igualmente, hacer uso de teléfonos celulares en las mismas circunstancias.

Lanzar papeles o basura en el colegio.
No respetar su turno en la fila, en la entrega de alimentos (desayuno, colaciones, almuerzo).
No entregar trabajos o tareas oportunamente.

La utilizacién inadecuada o no autorizada de teléfonos celulares, computadores u otros elementos en
horas normales de clases, da como sancién el decomiso del aparato o elemento y este sera devuelto,
al padre y/o apoderado autorizado, cualquier dia posterior al decomiso, o al estudiante el dia viernes
de esa semana antes de ser despachado a su casa, en la oficina de inspectoria general. Queda
constancia de que el Colegio no se hara responsable dichas pérdidas.

Pelear o agredir fisicamente a otro estudiante del establecimiento fuera del colegio.
Subir contenido grabado dentro del colegio de situaciones de conflicto o peleas.

Subir contenido grabado dentro del colegio, de algln (a) estudiante, con el fin de humillar, burlar,
amenazar, intimidar y amedrentar.

Cualquier otra falta que considerada por el equipo multidisciplinar que revista este nivel de gravedad. La
reincidencia (3 veces) en una falta, conjunta o individualmente se convierte en falta grave.

3.8.4.2 Procedimiento ante las faltas.

Sanciones aplicables:

a. Llamado de atencién personal con constancia escrita en el libro de clases.

b. Participacién en actividades didacticas y formativas que promueva la reflexidn sobre
inconveniencia de cometer este tipo de acciones.

c. Compromiso escrito firmado por el estudiante, el padre y/o apoderado, asegurando que no
repetira el tipo de falta.
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d. Cumplimiento de jornada destinada al servicio comunitario.

e. Dar la disculpa a quién corresponda.

Competencias:
a. Al profesor o inspectora que encuentre en el acto al infractor(a).
b. Al profesor o quien reciba la denuncia de cualquier miembro de la comunidad educativa o testigo
de la falta.
Términos para actuar:

Se debe determinar la sancién el mismo dia de conocido el hecho, a mas tardar durante dos dias lectivos
siguientes, al que se cometid la falta o se tuvo conocimiento.

Procedimientos a seguir:

FALTAS MEDIDAS EVIDENCIA RESPONSABLES
DE APLICACION

1° Falta Debido proceso: Registro en hoja de Docentes.
Amonestacién verbal. observaciones. Inspector General.
Medida Formativa o
reparatoria.

2° Falta Debido proceso: Registro en hoja de Docentes.
Comunicacion escrita al observaciones. Inspector General
apoderado. Comunicacién a apoderado para
Medidaformativa o reparatoria. firma toma de conocimiento.
Derivacién a psicosocial.

3° Falta Debido proceso: Registro en hoja de Docentes.
Citacion de apoderado. observaciones. Inspector general.
Realizacidn de actividades Registro en archivador de Dupla psicosocial.
académicas en el hogar por 1 dia. | convivencia,
Medida formativa o reparatoria. firma del estudiante y

apoderado.

4° Falta Debido proceso: Registro en hoja de Docentes.
Citacién de apoderado. observaciones. Inspector General.
Realizacidn de actividades Registro en archivador de Dupla psicosocial.
académicas en el hogar por 3 dias. | convivencia, firma del
Medida formativa o reparatoria. estudiante y apoderado.

Definicion de faltas graves.

Se entiende por falta grave aquel tipo de conducta o comportamiento que atenta contra los principios
institucionales, perturbando el normal desarrollo de las actividades, y afecta gravemente a las normas
disciplinarias de cardcter general y particular de la institucién educativa.

Se consideran faltas graves:

1. Crear falsas alarmas tendientes a provocar el panico colectivo.
2. Ingresar al colegio en horas de clases sin el uniforme y sin la debida autorizacién para ello.

3. Negarse a cumplir los compromisos académicos y/o conductuales, adquiridos con la comunidad
educativa.

4. Presentar un comportamiento indebido durante las salidas pedagdgicas, dafiando la imagen del
establecimiento.

5. Gestos, actitudes, apodos, burlas, expresiones, que atenten contra la dignidad de los pares y/o
cualquier miembro de la comunidad educativa, y que sea reiterado en el tiempo.
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6. Agredir verbalmente a cualquier miembro de la comunidad educativa o a cualquier persona
perteneciente al entorno escolar.

7. El estudiante que amenace de palabra o de hecho a sus compaferos(as) con el fin de ejecutar
conductas en beneficio propio.

8. Injuriar o calumniar a cualquier persona de la comunidad educativa.

9. Persuadir a un profesor o administrativo para el trafico de informes académicos o formativos.

10. Cometer fraude en las evaluaciones, en los trabajos escritos, talleres o en cualquier tipo de asignatura.

11. Entorpecer o impedir la comunicacion entre la institucion educativa y los padres y/o apoderados, no
entregando circulares, citaciones y demds informes, como horarios, normas y actividades
programadas.

12. Acumular tres amonestaciones escritas en el libro de clases o archivador de convivencia escolar por
reincidencia de faltas.

13. Escribir sobre las paredes y demas enseres de la escuela mensajes ofensivos que atenten contra la
dignidad de los pares y/o funcionarios de la comunidad educativa o provocar dafios o destrozos a la
propiedad privada de funcionarios y/o compafieros.

14. Portar material pornografico dentro de las instalaciones del establecimiento.

15. Intimidar, amenazar, agredir, menospreciar o calumniar a una o varias personas, utilizando cualquier
plataforma informatica o medio de comunicacion electrdnica o virtual.

16. Portar elementos que evidencien consumo de drogas o alcohol, tales como: papelillos, pipas,
encendedores adaptados para dicho efecto, etc.

17. El incumplimiento sistematico y continuado de las normas del presente Manual de Convivencia.

18

. Intervenir, manipular o dafiar las camaras de seguridad del establecimiento.

Los eventos no clasificados en el presente Manual, que se consideren de gravedad seran estudiados por el

encargado de Convivencia Escolar, para determinar la sancién correspondiente al caso.

Procedimiento ante las faltas graves.

Citacion de apoderado.
Derivacidn a psicosocial.
Realizacion de actividades

el estudiante y apoderado

académicas en el hogar por 3 dias.
Firma del compromiso escrito por

Registro en archivador de
Convivencia Escolar, firma
estudiante y apoderado.
Registro de compromiso en
formulario tipo.

FALTAS MEDIDAS EVIDENCIA RESPONSABLES
DE APLICACION
1° Falta Debido proceso: Registro en hoja de Profesor jefe.
Escuchary evaluar. observaciones. Docentes.
Realizacion de actividades Registro en archivador de Inspectores.
académicas en el hogar por 1 dia. Convivencia Escolar, firma Encargado de
Medida Formativa o reparatoria. estudiante y apoderado. Convivencia Escolar.
2° Falta Debido proceso: Registro en hoja de Docentes.
Escuchar y evaluar. observaciones. Profesor Jefe.

Encargado de
Convivencia Escolar.
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3° Falta Debido proceso: Registro en hoja de Profesor jefe.
Escuchar y evaluar. observaciones. Encargado de
Citacion de apoderado. Registro en archivador de Convivencia Escolar.
Realizacion de actividades convivencia, firma del Dupla psicosocial.
académicas en el hogar por 3 dias. | estudiante y apoderado.
Firma de Condicionalidad de Documento condicionalidad
matricula de matricula.
Medida formativa o reparatoria.

4° Falta Debido proceso: Registro en hoja de Docentes.
Escuchar y evaluar. observaciones. Inspector general.
Citacion de apoderado. Registro en archivador de Dupla psicosocial.
Realizacion de actividades convivencia, firma del
académicas en el hogar por 3 dias. | estudiante y apoderado.
No renovacién de matricula Documento de no renovacion
siguiente ano. de matricula.
Medida formativa o reparatoria.

5° Falta Debido proceso: Registro en hoja de Director(a).
Escuchar y evaluar. observaciones.
Citacion de apoderado. Registro en archivador de
Rendicidn de examenes libres o convivencia, firma del
término de afio anticipado. estudiante y apoderado.

Definicion de faltas gravisimas:

Se entiende por falta gravisima toda conducta o actitud que lesiona, en gran medida, los valores individuales
y/o colectivos de la institucién educativa, o es considerada delito en la legislacion chilena. De acuerdo con lo
anterior, antes de tomar cualquier tipo de determinacién de orden administrativo, pedagdgico o disciplinario,
debera seguirse un orden que garantice la correcta aplicacién de los procedimientos acordes con el debido
proceso.

Se consideran faltas gravisimas:

1. Incurrir en problemas disciplinarios reiterados que interfieran el normal desarrollo de la clase, tales
como:

e  Palabras obscenas.

e  Falta de respeto al docente.

e  Agresiones fisicas y/o verbales.

e Interrumpir el normal desarrollo de una evaluacién.

2. Abandonar el establecimiento sin autorizacion.

3. Agredir verbal o fisicamente a sus compafieros(as), profesores o cualquier integrante del
establecimiento.

4. Provocar desmanes y/o destrozos.

5. Hurtar, robar, estafar o chantajear a cualquier miembro de la comunidad educativa.

6. Sustraer dinero o cualquier objeto a profesores, personal administrativo, inspectores o compafieros.

7. Ingresar o permanecer en el establecimiento con cigarrillos, alcohol o drogas o bajo los efectos de
estos.

8. Eltrafico de estupefacientes y/o consumo de drogas y alcohol dentro del establecimiento.

9. Causar intencionalmente dafios materiales a la planta fisica o a los muebles para el servicio de la
institucion.

10. Alterar o falsificar firmas y/o calificaciones en documentos del establecimiento.
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11. Suplantar a personas (Apoderados, estudiantes, etc.)

12. Sustraer cualquier clase de documento de la direccidn u oficina del establecimiento educacional y
salon de clases.

13. Protestar o reclamar las decisiones de profesores o directivos, de forma grosera y/o violenta, sin seguir

el conducto regular (Directiva escolar del curso).

Debido proceso para faltas gravisimas.

FALTAS MEDIDAS EVIDENCIA RESPONSABLES
DE APLICACION
1° Falta Debido proceso: Registro en hoja de Profesor jefe.
Escuchar y evaluar. observaciones del Docentes.
Informe de falta a inspectoria o procedimiento y la falta de Inspectores.
directivos. manera objetiva. Encargado de
Realizacion de actividades Registro en Archivador de | Convivencia Escolar.
académicas en el hogar por 1 dia. Convivencia Escolar.
2° Falta Debido proceso: Documento de denuncia. Encargado de
Escuchary evaluar. Resolucién de investigacion. | Convivencia Escolar.
Realizacidn de actividades
académicas en el hogar por 1 dia. Director(a).
Denuncia si procede (Continuidad
del proceso por vias judiciales)
Recopilacion de antecedentes a la
encarga de Convivencia Escolar
3° Falta Debido proceso: Registro en hoja de Profesor Jefe.
Citacion de apoderade de forma observaciones. Encargado de
urgente. Registro en archivador de | Convivencia Escolar.
Realizacion de actividades convivencia, firma del | Dupla psicosocial.
académicas en el hogar por 3 dias. estudiante y apoderado.
Separar al estudiante de actividades
de su curso.
4° Falta Debido proceso: Registro en hoja de Profesor jefe.
Investigacion de los hechos. observaciones. Encargado
Realizacién de actividades Registro en archivador de | Convivencia Escolar.
académicas en el hogar por 3 dias. | convivencia, firma  del | Director(a).
Presumir inocencia, escuchar. estudiante y apoderado.
Antecedentes recopilados.
5° Falta Debido proceso: Acta de reunidn. Encargado
Realizacién de actividades Convivencia Escolar.
académicas en el hogar por 3 dias. Comité
Remitir la investigacion al Consejo multidisciplinar.
Escolar.
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6° Falta Debido proceso: Acta escrita con la resolucion | Encargado de
Determinacion de sancion: que determina la sancién. Convivencia.
Reparatorias: Comité
Reparar dafo ocasionado. multidisciplinar

Formativas:

Preparar charlas entorno ala norma
transgredida y socializarla en la
comunidad educativa.
Disciplinarias:

Amonestacién escrita.

Cambio de curso.

Realizacion de actividades
académicas en el hogar por 3 dias.
Condicionalidad.

No renovacién de matricula para el

afo siguiente.

7° Falta Debido proceso: Registro en la hoja de Encargado de
Realizacidn de actividades observaciones, con firma de | Convivencia Escolar.
académicas en el hogar por 3 dias. | toma de conocimiento,
Citacion de apoderado solamente por parte del
para informar medida. apoderado titular con

determinacion de la sancion.

8° Falta Debido proceso: Documento escrito de Apoderado.
Realizacion de actividades Apelacién (Dirigido al Estudiante.
académicas en el hogar por 3 dias. | Consejo Escolar)

Apelacién por escrito del
apoderado en conjunto con el
estudiante, en un plazo de 5 dias

habiles.

9° Falta Debido proceso: Acta de reunidn del Comité
Realizacidon de actividades Consejo Escolar con multidisciplinar.
académicas en el hogar por 3 dias. | resolucion de apelacion,
Reevaluacion de sancion
si procede.

10° Falta | Debido proceso: Oficio a la Superintendencia | Direccion

Realizacién de actividades
académicas en el hogar por 3 dias.
Cancelacion Matricula por oficio a
la superintendencia.

Notificacién al apoderado

Las faltas gravisimas serdn tratadas de igual manera que las faltas graves, hasta el momento en el que se
confirma la falta y el encargado de Convivencia Escolar revisa el proceso.

Otras faltas gravisimas

Porte de armas, explosivos, trafico de drogas y estupefacientes.

La Ley N° 20.191 denominada “Ley de Responsabilidad Penal Juvenil”, obliga a Docentes Directivos,
Inspectores, Docentes y funcionarios, a informar a Carabineros de Chile o PDI dentro de 24 horas conocida la
falta, si se sorprende a un estudiante portando armas, explosivos, traficando drogas o estupefacientes.
Tomando en cuenta que se deriva el caso a otras instituciones, el colegio otorga un seguimiento y
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acompafiamiento del estudiante y/o familia”.

Con la debida autorizacién del Director(a) del establecimiento. Se consideran infracciones a esta Ley las
siguientes conductas:

1. Porte, comercio, suministro o consumo de estupefacientes y/o sustancias tdxicas o alucindgenas.

2. Presentarse al Colegio en estado de ebriedad o bajo los efectos de sustancias alucinégenas.

En caso de consumo flagrante o comercializacion al interior del establecimiento.

La Ley 20.000, estipula que el establecimiento educacional tiene el deber de realizar la denuncia al organismo
competente en este caso a Carabineros de Chile o PDI. De acuerdo apartado 3.5.4. sobre consumo de drogas
y alcohol, El Director(a) del establecimiento y/o Encargado de Convivencia Escolar, deberan:

a. “Informar ala familia las acciones implementadas.

b. Derivar Red de Apoyo, segun corresponda.

c. Suspension de clases y evaluacién de su instancia en el establecimiento educacional.

d. Emitir un informe final con caracter reservado y por Oficio conductor por parte del Director(a) del
establecimiento a la Superintendencia de Educacién”.

3.8.5 Descripcidn de las medidas disciplinarias que se aplicaran a las faltas establecidas.
Medidas disciplinarias

El Colegio Polivalente Saint Peter College, segun la conducta que atente contra la buena convivencia, el orden
institucional y académico, contra la ley, el respeto, la ética y el Manual de Convivencia, o que sea una de las
conductas causales de suspensidn y/o expulsion definitiva, podra aplicar las siguientes sanciones conjuntas o
individualmente:

a. Amonestacion verbal.

b. Amonestacién escrita.

c. Medida reparatoria y formativa.

d. Realizacidn de actividades académicas en el hogar de 1 a 3 dias

e. Perdida de cupo o cancelacion de matricula al periodo escolar siguiente.

f.  Suspension o expulsién definitiva del establecimiento educacional.

Inspectoria dejara constancia de toda sancion en libro de acta, ademas de la hoja de vida del estudiante y/o
en documento de compromiso o condicionalidad en una carpeta personal, con las firmas del estudiante y del
padre y/o apoderado.

Amonestacion verbal formativa.

Es aquella que realiza la autoridad competente del colegio al estudiante que comete una infraccién; es de
forma verbal y de caracter formativo, tiene la intenciéon de hacer reflexionar al estudiante sobre la falta
cometida.

Amonestacion escrita.

Es la que hace la autoridad competente del Colegio por infraccién al Manual de Convivencia u otros
reglamentos institucionales; de esta amonestacidn se dejara constancia escrita y con fundamento en el libro
de clases, ademas se firmara un acta en el cual se acuerden los compromisos por parte del estudiante, padres
y/o apoderado. Si por cualquier circunstancia los compromisos acordados en acta se incumplen, se hard
efectiva la sancion que establece el Manual de Convivencia para el acto cometido por el estudiante;
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inmediatamente después de haber sido conocido el incumplimiento.
Medidas reparatorias y formativas.

Corresponde a cualquier medida aplicada, cuyo efecto consiste en ejecutar acciones que permitan enmendar
la falta cometida por parte del estudiante, es aplicable a todos los niveles de faltas que contempla este Manual

de Convivencia. Ademas, busca lograr aprendizajes significativos y evaluables en los estudiantes, respecto a la
falta cometida.

Realizacidon de actividades académicas en el hogar de 1 a 3 dias.

Corresponde a la sancién disciplinaria cuyo efecto consiste en la realizacién de actividades pedagdgicas en el
hogar, en tiempo de 1 a 3 dias, en el cual el estudiante no podra ingresar al establecimiento por infraccion al
Manual de Convivencia o demas reglamentos. Al finalizar este proceso el estudiante debera presentarse en el
colegio junto a su apoderado.

Pérdida de cupo o cancelacién de matricula.

Es la sancion cuyos efectos consisten en la pérdida del derecho a renovar la matricula en este colegio,
implicando, la pérdida del cupo por infraccién al Manual de Convivencia, considerado como falta grave o
gravisima.

Arbitrariamente a la sancidn impuesta se podrdn remitir a los estudiantes al equipo multidisciplinario.

Notificacién de la sancidn.

La notificacién de toda sancién podra hacerse en forma oral o en forma escrita segin lo considere conveniente
la autoridad competente para sancionar, pero de todas maneras se dejard constancia escrita en el libro de
clases y en registro de acuerdos de convivencia escolar.

Formato de seguimiento.

Todo formato de informe de seguimiento disciplinario se anexara al historial del estudiante y constituira
antecedentes para la imposicion de sanciones disciplinarias en su contra.

Personal competente.

Son competentes para aplicar las sanciones las siguientes autoridades:

a. Profesor de asignatura.

b. Profesor Jefe

c. Inspectoras de ciclo, para amonestaciones verbales o escritas.
d. Inspectora General

e. Comité multidisciplinar para la pérdida de cupo o cancelacion de matricula, y expulsién del
establecimiento educacional.

Si el acto de indisciplina se comete fuera del aula, pero dentro de las dependencias del colegio, seran los
inspectores de patio, encargados de la disciplina, de remitir al estudiante a inspectoria general, siguiendo lo
estipulado en el protocolo respectivo. En el caso que el acto de indisciplina se cometa fuera del colegio, serael
inspector general y Encargada de Convivencia quien realice el seguimiento.

La inspectora General y encargada de Convivencia Escolar debe ser informada de todos los actos de indisciplina
y/o violencia cometidos por los estudiantes, dentro o fuera del establecimiento educacional.

Informacion, notificacion y recurso de reposicion.

a. Luego de notificada la sancidn, el estudiante junto a su apoderado, en término de (5) dias habiles
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podra presentar e interponer el recurso de reposicidn, Unica o subsidiariamente el de apelacién contra
la sancidon impuesta; vencido este plazo sin haberse presentado e impuesto recurso alguno la decision
tomada por el sancionador serd definitiva.

b. El recurso de apelacién debe presentarse ante el Comité multidisciplinar dentro de la jornada
siguiente después de haber sido publicada la decisién que resuelve el recurso de reposicién y debe
presentarse por escrito con copia al Director(a) o a la inspectoria general, quien lo remitird dentro de
la jornada siguiente y convocara al Comité multidisciplinar, quien decidira si confirma, modifica o
revoca la decision emitida.

c. Luego de haberse decidido los recursos de reposicidn y/o apelacidn, la decisidon queda en constancia.

Si un estudiante presenta actos de indisciplinas recurrentes antes de terminar el afio escolar, el Colegio
Polivalente Saint Peter College tomara la opcidon de que solo se presente al Colegio a dar las evaluaciones
respectivas y pueda terminar el afio escolar. Si el estudiante cursa 8° afo basico o 4° afio medio segun la
gravedad de la falta, podra sancionarse con la suspensién de la participacion del acto de licenciatura.

3.8.6 Procedimientos de gestion colaborativa de conflictos.

En el Colegio Polivalente Saint Peter College se promueve la resolucién pacifica de conflictos a través de la
mediacién. Esta puede ser llevada a cabo por el profesor, por las coordinadoras de convivencia escolar
(inspectoras de patio), por la Encargada de Convivencia y por la dupla psicosocial. En todos los casos, la
mediacién y conciliacién es de cardcter voluntario entre los involucrados.

La mediacién y conciliacién, tiene por objeto fomentar la comunicacién constructiva entre las partes en
disputa y evitar asi que los conflictos escalen en su intensidad.

3.8.7 Estrategias de prevencion y protocolo de actuacién frente a situaciones de maltrato o
acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa

El Colegio Polivalente Saint Peter College desarrolla diversas acciones para prevenir el maltrato, acoso escolar
o violencia, fisica o psicoldgica, a los miembros de la Comunidad Educativa.

Para los funcionarios realiza capacitaciones en Sana Convivencia y para los estudiantes realiza talleres de Buen
trato y resolucién pacifica de conflictos, ademds de contar con el apoyo de las redes intersectoriales como
CASFAM, Ministerio de la Mujer, Municipalidad de Puente Alto y OPD para la ejecucién de charlas que
fomenten la salud mental, de prevencién de conductas suicidas y otras auto-lesivas, vinculadas a la promocién
del desarrollo de habilidades protectoras, como el autocontrol, la resolucién de problemas y la autoestima, de
manera de disminuir los factores de riesgo, como la depresion.

Definicion de Acoso escolar o Bullying.

Se denomina Bullying o acoso escolar: “Toda accién y omisidon constitutiva de agresién y hostigamiento
reiterado, realizado fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que en forma individual
o colectiva atenten en contra de otro estudiante, valiéndose de una situacion de superioridad o de indefensién
de la victima, que le provoque maltrato, humillacidon o fundado temor de verse expuesta a un mal de caracter
grave, ya sea por medio tecnoldgico o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion”

PROTOCOLO DE ACTUCION FRENTE AL MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O BULLYING.

Objetivo: Definir los procedimientos y pasos a seguir ante situaciones de acoso y violencia escolar entre los
miembros de la Comunidad Educativa.

Plazos: 5 dias para indagar, una vez recibida la denuncia.
54



Reglamento Interno y Manual de convivencia Escolar

Acciones:

Pasos a seguir en caso de Acoso Escolar Bullying:

10.

11.

Cualquier miembro de la comunidad educativa (Estudiantes, profesores, directivos, padres y/o
apoderados y personal no docente) que tenga sospecha o conocimiento de Bullying sobre algin
estudiante del establecimiento educacional, tiene la obligacién de poner en conocimiento al profesor
jefe.

Tras el conocimiento de algun estudiante del Colegio que sufre de Bullying, el profesor jefe, se reunira
con el Encargado de Convivencia Escolar, para valorar la intervencién necesaria.

Tras la denuncia recibida, se determina un plazo de 5 dias para la indagacion.

Si el Encargado de Convivencia Escolar lo amerita se adoptaran las medidas de urgencia para proteger
a los estudiantes agredidos o para evitar agresiones:

e Medidas que garanticen la inmediata seguridad del estudiante acosado, asi como medidas
de apoyo y ayuda.

e Medidas cautelares dirigidas al estudiante acosador.

El Encargado de Convivencia Escolar, citara por partes separadas a las familias de los estudiantes
implicados a una entrevista, para exponer el caso, aportando informacién sobre la situacién y las
medidas que se estan adoptando.

Una vez adoptadas las medidas de urgencia, la Encargada de Convivencia, nombrard a una persona
dentro del equipo para que reuna la informacién necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes:

Recopilacion de informacion sobre el estudiante afectado y el agresor o agresora.
e Reconstruccién de los hechos.

e Se debe contrastar opiniones con otros(as) compafieros(as) de clase, profesores e
inspectores de patio, padres y/o apoderados.

e Elaboracién de un informe concluyente.

Después de recopilada toda la informacién, se procedera por parte del Encargado de Convivencia
Escolar a entregar al Director(a) la conclusiéon de la informacidn recopilada, para adoptar las medidas
disciplinarias al o la estudiante agresor(a) de acuerdo a lo estipulado en el Manual de Convivencia que
rige al establecimiento.

El Encargado de Convivencia Escolar, resguardara la conclusién del informe realizado tras la recogida
de informacidén, asi como también las medidas disciplinarias que se adopten.

El Encargado de Convivencia Escolar, informara a las familias de los estudiantes implicados, las
medidas de caracter individual que se adopten para corregir el problema. Todo esto debe ser en
absoluta confidencialidad.

En caso de que el acosador o maltratador sea un funcionario(a) del establecimiento, se aplicaran las
sanciones del Reglamento de Higiene y Seguridad.

3.8.8 Regulaciones relativas a la existencia y funcionamiento de instancias de participacion y los

mecanismos de coordinacidn entre éstas y los establecimientos

El Colegio Polivalente Saint Peter College tiene distintas instancias de participacidn, que resguardan el ejercicio

pleno del derecho de asociacidn de los miembros de la comunidad educativa, de conformidad al principio de

participacion.

Es por ello que, ajustandonos a la normativa vigente, contamos con las siguientes instancias de participacion:
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1. Centro de Estudiantes.

2. Centro de Padres y apoderados.
3. Consejo de Profesores.

4. Consejo Escolar.

5. Equipo de Gestion

4. APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO

4.1 Aprobacidn, actualizaciones y, modificaciones:

El presente Reglamento interno, sera aprobado por el Consejo Escolar y presentado al Consejo de Profesores
para luego ser difundido a toda la comunidad educativa a través de nuestra pagina web y un Comunicado
Oficial, informando a la comunidad de esta actualizacidon. Ademads, estara disponible en formato fisico en las
dependencias de nuestro establecimiento, para quien desee consultarlo.

Este reglamento se revisara y actualizara al menos una vez al afio.
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